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Instruktion for kollegialt larande om personcentrerad vard

Utgangspunkt:

| vilken omfattning har enheten fort in ett personcentrerat arbetssatt i sin
verksamhet?

Personcentrerad vard bygger pa ett partnerskap mellan personen i fraga och de pro-
fessioner som hen moter i hilso- och sjukvarden. Det innebar i praktiken att vi
lyssnar pa patientens egen berattelse och tillsammans formulerar en personlig
hélsoplan med lang- eller kortsiktiga mal for behandling, omvardnad och
rehabilitering. Genom ett personcentrerat arbetssatt tydliggdrs och frigors de
manskliga resurser som bidrar till en battre halsa och mer effektiv vard. (“De kroniska
sjukdomarnas utmaning, personcentrerad vdrd - En effektivare hdlso- och sjukvdrd
med mdnniskan i centrum”, HFS-ndtverket 2015)

HFS-natverket har beviljats sokt statsbidrag for ar 2016 inom ramen for regeringens
nationella strategi for att férebygga och behandla kroniska sjukdomar. |
handlingsplanen for detta beskriver HFS-natverket att man ska arbeta for att starka
utvecklingen av en personcentrerad vard med ett halsofrdmjande bemdtande som
starker patienten som medskapare av sin halsa.

Uppdrag:

Att anvanda metoden kollegialt larande for att stimulera utvecklingen av en
personcentrerad vard. Med stod av en processledare traffar representanter fran de
landsting/regioner i ndtverket som ingar i denna larandegrupp vid tva tillfallen under
hosten med mellanliggande hemuppgifter.



Genomfdrande:
Steg 1

Varje deltagande enhet utser deltagare*. Alla deltagare traffas tillsammans med
projektledare for att ga igenom granskningsmallen och upplagget sa att alla har
samma utgangslage och en gemensam forstaelse for innehallet och hur det ska ga till.
Vid det har moétet kan med fordel respektive processledare delta. (Mote 1)

Steg 2

Respektive enhet gar igenom mallen i sin hemmaorganisation och besvarar fragorna.
Komplettera garna med kommentarer och reflektioner. Ta med de skriftliga
handlingsplaner, rutiner, PM, flodesschema och uppféljningsdokument som finns pa
enheten.

Allt 6verlamnas till den nasta enhet, som laser igenom och férbereder steg 3.

Samma personer gar igenom det material man fatt och gér bedémningar som
foreslas besta av ett +tecken for starka sidor som beddms valfungerande, samt ett -
tecken som anger forbattringsomraden. Ca 3h/enhet.

Steg 3

Alla deltagare traffas och ger varandra aterkoppling genom skriftliga kommentarer
och muntlig information. Vad ar bra och vad kan forbattras. Vad har vi att lara av
varandra? Goda exempel att ta med sig hem? (Moéte 2)

Steg 4
Forbattringsplanering inom den egna verksamheten.
Steg 5

Resultatet av granskningarna dokumenteras i en kort rapport dar féljande fragor
besvaras: vilka planerade férbattringar har gjorts utifran respons fran granskande
enhet? Hur ska forbattringsarbetet vidmakthallas och féljas upp? Var den kollegiala
granskningen till hjalp for utveckling av det personcentrerade arbetssattet?

Eventuellt sker en uppfoljningstraff dar fragorna i rapporten kan delges muntligt. Ca
2-3h

* T ex chef och en till tvd medarbetare alternativt tvda medarbetare som ar val insatta
i arbetet



Granskningsmall:

Hur ar det personcentrerade arbetet organiserat?
Finns det en handlingsplan och hur ser den ut?
Hur f6ljs handlingsplanen upp?

Finns ett dvergripande beslut i landstinget/regionen? organisation? Finns det
en styrgrupp? Vem ar ordforande i styrgruppen? Vilka 6vriga funktioner ingar
i styrgruppen?

Har landstinget tagit fram riktlinjer, program eller liknande personcentrerat
arbetssatt?

Beskriv vilka utbildningsinsatser som genomférs och planeras nar det géller
personcentrerat arbetssatt.

Viktigt att framféra att den mottagande parten alltid ar 4gare av det som
framkommer.

Vilka konkreta aktiviteter har ni gjort pa er enhet for att utveckla ett
personcentrerat arbetssatt?



