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Region Gotland

* En region
« Sveriges minsta lan
« Ett lasarett

e 6 st vardcentraler-
varav 2 i privat reqi.

- Drygt 60 000 invanare
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Mojligheter med nytt
evalueringsverktyg

Processledare och
presidieledamot HFS-natverket:

Forfrdgan om sjélvskattning
gemensamt med ledning for
Hélso-och sjukvard

Blev -

Sjalvskattning att delge
programledning God och nara

vard (HSF, SOF, UAF, RSF)

Hans Brandstrém och Elisabet Drugge Digitimme 220217

Region

Gotland



l Syfte

_

o

m Overblick

B Vac gor vi bra?

] Vad gor andra bra?

Vad bor vi forbattra?

Vilka bor vi samverka
med?

Region

Gotland



Standard/perspektiv

1.0rganisationens
engagemang

2.Tillgang till Halso-o Sjukv.

3.Personcentrering och
samskapande

4.Halsosam arbetsplats

5.Framja halsa i befolkningen

Region

Gotland
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Hlso-och sjukvardsforvaltningen Gotland

1 Organisationens atagande

Var organisation har atagit sig att utforma styrmodeller, riktlinjer, strukturer,
processer och kultur fr att optimera halsovinster hos patienter, medarbetare
ach befolkning sam for att stidja hallbara samhllen

1.1 Ledarskap

1111 organization har en halsofrimjands hilso- och sjukvérd som en del av sin vergripande
strateqi

112 Vir arganizations hagsta ledning agerar i enlighet med den Sverqripands strategin,
1.3 ¥ar arqanization hat en kukur som préglas aw hdlsarientering,

114 Vi arqanization fcler upp utwecklingen av halsafrimiande hélso- och sjukvard

115 Ledningen sdkerstaller Erutsatringar fir en halsafrimiande halsa- ooh siukvand tey
infrastrukbur, resurser, lokaler och utnustning,

1.2 Mal och uppdrag
121 anganisations uttalade mal och uppdrag fokuserar pa basta mijios halsouinzt ir

nahianbarns

122 1 arganisations mal ach uppdrag kammunizeras tydigt bl 2l intressenter,

1.3 Planering, genomfdrande och uppfaljning
131V arqanization Félier systematiskt hélzan ach dess bestamningsfaktorer | befalkningen
som qrund Fcr planering av vra hilso- ach siukwardstjinster.

1.3.2 Var orqanisation fjer systematiskt halzan ach dess bestimningsfaktorer i befalkningen \

som grund fcr genomGrande och utveckling avvara hilso- och sjukvardstidnster,
1.3.3 Crganisationen utarderar systematisht wira tgdrder For att ASrbidtra patienternas

hlsruinst
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1.3.3 Organisationen utvarderar
systematiskt vara atgarder for
att forbattra patienternas
héalsovinst.

1.3.2 Var organisation foljer
systematiskt halsan och dess
bestamningsfaktorer i

.befolkningen som grund for

nomfoérande och utveckling av
vara hélso- och...

1.3.1 Var organisation foljer
systematiskt hdlsan och dess
bestamningsfaktorer i
befolkningen som grund for
planering av vara halso- och
sjukvardstjanster.

1.2.2 Var organisations mal och
uppdrag kommuniceras tydligt
till alla intressenter.

1.1.1 Var organisation har en
hdlsoframjande hélso- och
sjukvard som en del av sin

overgripande strategi.

1.2.1 Var organisations uttalade
mal och uppdrag fokuserar pa

basta méjliga halsovinst for
patienterna.

1.1.2 Var organisations hogsta
ledning agerar i enlighet med
den dvergripande strategin.

1.1.3 Var organisation har en
kultur som praglas av
hdlsorientering.

1.1.4 Var organisation féljer upp
utvecklingen av hdlsoframjande
halso- och sjukvard

1.1.5 Ledningen sdkerstaller
forutsattningar for en
hédlsoframjande halso- och
sjukvard t ex infrastruktur,
resurser, lokaler och utrustning.
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Sammanfattande bedomning

Standard 5. Framja
hdlsa i befolkning

Standard 4. Halsosam
arbetsplats och miljo

Standard 1.
Organisationens
engagemang
10

9

92 RN e) N N e

N

Standard 2. Tillgang till
halso- och sjukvard

Standard 3.
Personcentrering och
samskapand

Region

Gotland
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Halso-och sjukvérdsfﬁrua|tningen Gotland
3 Forbattra personcentrering och partnerskap

Var organisation strivar efter en personcentrerad halso- och sjukvard med bésta mdjlia
halsovinst och mjliggdr for patienter, narstaende och invanare i lokalsamhlet att delta och
bidra i vara akiviteter

3.1 Beddma behov av halso- och sjukvardsinsatser

3.1.1Var organisation samuerkar med patienter, ndrstaende och andra vardgivarefor att utveckla metoder or att beddma
natienters behov 2y hilso- och sjukvardsinsatser

3.1.2Var organisation har metoderfir att beddma och dokumentera behovet avinterventioner avseende riskfaktorer
s3s0m tobak, alkohal, matvanor och fsiskinaktivitet.

3.1.3Var organisation har rutiner far attidentifiera psykisk ohlsa hos somatish sjuka patienter

3.1.4Var organisation har rutiner fir attidentifiera somatisk ohdlsa hos patienter med peykisk ohlsa eller sjukdom

3.1.5Var organisation har rutiner far attidentifierar behov hos sarskilt sdrbara grupper fir att 3stadkomma en rnerjimlik‘

vard,

Beddmning

Instammer inte alls

Instammer inte alls

Instammer inte alls

[nstammer inte alls

Instammer inte alls

Region
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Skapa en ny handlingplan

Standard som hehdver utvecklas Kommentar Mal
1.2.2 Varorganisations m| och uppdrag kommuniceras tydligt till alla intressenter. 0
1.3.1Var organisation faljer systematiskt hilsan och dess best3mningsfaktorer i befolkningen som grund far 0

planering avvara hilso-och sjukvardstjnster.
1.3.2Var organisation foljer systematiskt hilsan och dess bestimningsfaktorer i befalkningen som grund far 0
genomfdrande och utveckling avvara hilso- och sjukvardstjdnster,
1.3.3 Organisationen utvirderar systematiskt vira atgdrder for att farbdttra patienternas hilsovinst, 0
2.1.1Var organisation genomfor riktade dtgdrder for att sikerstilla att alla patienters rittigheter och sdrskilda enbart hemsidan? £j tillgangligt pa olikz sprak,  ljudfiler.
behov respekteras.
3.1.1Varorganisation samverkar med patienter, narstaende och andra vardgivare for att utveckla metoder foratt  ex patientenkit, forbdttrad kontinutet via bokningsmetodik etc.
beddma patienters behov av hilso- och sjukvardsinsatser
Finns endast ett fatal rutiner pa att uppmarksamma somatisk sjukdom vid
3.1.4‘.férnrganisatinn har rutiner for att identifiera somatisk oh&lza hos patienter med psykizk ohlsa eller sjukdom  peykisk ohdlsa, ex anorexi, ADHD beh. med centralstimulantia/bltr,
Lithiumbehandling
3.2.1Varorganisation stodjer medverkan fran alla berdrda i planering, genomfarande och utvardering av hilzo-och  palliativa teamet, efter suicid patientenkst nar ett fital patienter som besdkt
sjukvarden. hilso-och sjukv. Brukarr3det narvissa diagnosgrupper.
3.2.2 | vér organisation sker patientmdten med hinsyn till patientintegritet och med tillricklig tid avsatt for att patientenkst med friga om respekt. inget annat kint exempel
stid]a effektiv kommunikation.
4.1.1Var organisation erbjuder regelbundna beddmningar av medarbetarnas hilsobehov. 0
4 1.2 Var organisation erbjuder medarbetarna hilsofrimjande insatser avseende tobak, alkohol, matvanor, fysisk  intrandtet Min hilza
aktivitet och psykosocial stress.
4 1.3Viar organisation uppritthaller medarbetarnas kunskap om faktorer som paverkar deras hilsa, intrangtet min halza
4 1.4Viar organisation erbjuder utrymmen far aterhdmtning, rorelse och semenskap for medarbetarna. friskv3rdslokal, olika utrymmen majligheter varierar beroende pa enhet.
42.3Viar organisation erbjuder utrymmen far aterhdmtning, rérelse och gemenskap for patienter och narstaende 0
5.1.1Var organisation samlar in data om virdkonsumtion far befolkningen i upptagningsomradet, som ettunderlag  av socialfrvaltningen identidfierade utsatta familjer far extra hilsosamtal pd
for att forbattra tillz3nzen till och j3mlikheten i hilso- och sjukvirden. BvC
§.1.2 Var organisation samarbetar med andra samhllsaktdrer for att samla information om befolkningens hilsa

[=]

Aktiviteter

Region
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Standard 3. Personcentrering och samskapande

3.1.1 Var organisation samverkar med patienter,
narstaende och andra vardgivare for att utveckla
metoder for att bedoma patienters behov av

hélso- och sjukvardsinsatser 3.1.2 Var organisation har metoder fér att
. 3.5.2 Var organisation har tydliga rutiner f6r att " &
L. e 10 bedéma och dokumentera behovet av
utbyta relevant patientinformation i ratt tid med . . . o
s interventioner avseende riskfaktorer sdsom
andra organisationer.

tobak, alkohol, matvanor och fysisk inaktivitet.
3.1.3 Var organisation har rutiner fér att

identifiera psykisk ohdlsa hos somatiskt sjuka
patienter.

3.5.1 Var organisation samarbetar med andra for
att patienten ska uppleva en sammanhallen vard.

3.1.4 Var organisation har rutiner for att
identifiera somatisk ohilsa hos patienter med
psykisk ohdlsa eller sjukdom

3.4.3 Var organisation genomfor insatser som
stédjer egenvard.

Ul OO N 0 ©

4.2 Var organisation erbjuder radgivning om
bak, alkohol, matvanor och fysisk aktivitet
erat pa individuell bedomning av patientens

behov och 6nskemal.

3.1.5 Var organisation har rutiner for att
identifierar behov hos sarskilt sarbara grupper for
att astadkomma en mer jamlik vard.

3.4.1 Var organisation har tydlig, relevant och
forstaelig information till patienter och
narstaende om tillstand, behandling, vard samt
om faktorer som paverkar deras hilsa.

3.2.1 Var organisation stodjer medverkan fran alla
berérda i planering, genomfoérande och
utvardering av hilso- och sjukvarden.

3.3.4 Var organisation har tillgang till tolk dar det 3.2.2 | var organisation sker patientméten med
behdvs for att underldtta kommunikation med hansyn till patientintegritet och med tillracklig tid
patient och narstaende. avsatt for att stodja effektiv kommunikation.

3.2.3 Var organisation bjuder in och gor det

3.3.3 | var organisation har vi ett hilsoframjande mojligt for alla patienter och nirstaende att bli
férhallningssatt i alla méten. aktiva partners i varden och partners for delat
beslutsfattande.
3.3.2 Var organisation sékerstéller personalens 3.2.4 Var organisation erbjuder alla patienter
kompetens i tekniker som stodjer kommunikation individuellt anpassade hilso- och
och personcentrerad vard. sjukvardsinsatser

3.3.1 Var organisation arbetar personcentrerat
med delat beslutsfattande for att stédja patienter
och nirstaende som vill vara aktiva i varden. Re |On

Gotland
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Skapa en ny handlingplan

Standard som behover utvecklas

12.2\ar organisations mal och uppdrag kommuniceras tudligt ll allaintressenter.

13,1V arganisation flier systematiskt halsan och dess bestamningsfaktoreri befolkringen sam
grund fér planering av véra halso- och sivkvardstinster,

1.3.2 W& arganisatin filjer systematiskt halean och dess bestamringsfaktarer ibefalkningen som
grund fér genomtrande ach utveckling av véra hilso- ach sukvardstiinster,

1.3.3 Organisationen utvarderar systematiskt wia Atgérder fr at Firbattra patienternas halsovingt,
2 11War organisation genamfiar riktade &tgérder fr att s3kerstalla att alla patienters réttigheter och
srchida behovrespekteras,

311V arganisation samverkar med patienter, nérstdende ach andravardgivare for att utveckla
metader fér att bedima patienters behov avhilso- och sukvrdsingatser

3.1.4 \ar organisation har rutiner fér attidentifiera samatisk ohilea hos patienter med psukisk ohalsa
eller sjukdam

3.2.1\4r organisation sttidjer medverkan frin allaberfrdal planering, genomférands och utwirdering
avhalso- och siukvirden,

3.2.2 1 wir organization sker patientméten med hansyn il patientintegriet ook med tilScklia tid avsat
féin att stidia effektiv kommurilkation,

411 arganisation erbjuder regelbundna bedémmingar av medarbetamas hilsabehay.

4.1.2\ar organisation erbjuder medarbetama halsafrdmjands insatser avseende tabak, alkahal,
matvanor, fusisk aktivitet och peykosacial stress,

4.1.3Y & arganisation uppratthaller medarbetaimas kunskap om faktorer som paverkar deras hlsa,

4.1.4 \Var organization erbjuder utrymmen fér Sterhamtning, iérelze och gemenskap fr medarbetama,

42,33 arganisation erbjuder utrwmmen fér Aterh&mtning, rérelse ach gemenskap fér patienter ach
5114 arganisation samlarin data om wardkonsumtion fér befalkningen | upptagningsamradet, som
ett underlaq Fir att Frb&tra tlladngen il ook Smikheten  hilso- och siukyardzn,

5.1.2 \ar organisation samarbetar med andra samhllsaktérer Fr att samlainfarmation om
befolkningens hilsa

Kommentar Mal
0
1

Aktiviteter

0
enbarthemsidan? Ejtilagngligt pa olika sprak, e fudfler,

ex patientenkat, frbattrad kantinutet via bokningsmetadi: etc,

Finnz endast attatal ntiner pa attuppmétksamma somatisk siukdom
vid psykisk ohalea, ex anorexi, ADHD beh, med centialstimulantiafblt,
Lithiumbehanding

palliativa teamet, efter suicid patientenk:t ndr att Fital patienter som
besdkt halso-och siuky, Brukanadet nérvissa diagnasarpper.
patientenkt med friga om respekt. inget annat kant exempel

Endast enfrga om sjalvskattad halsa i medaretarenkst
intrantet Min halsa

intranitet min halsa

Friskuardslokal, olika utrommen méfigheter varierar beraends pa
I

av socialifrvaltningen identidfierade utsatta familjer B&r extra

i 3EVC

Regional samverkan - Aterupptagh dialag och upptdining
mellanRenionledning, socialtErabning och Halso- ach siukvérd

Ansvarig Tidpla
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Standard 4. Halsosam arbetsplats och miljo

4.1.1 Var organisation erbjuder
regelbundna bedémningar av
medarbetarnas hélsobehov.

10 4.1.2 Var organisation erbjuder
4.2.6 Var organisation minimerar onodigt 9 medarbetarna hélsoframjande insatser
buller. avseende tobak, alkohol, matvanor,
8 fysisk aktivitet och psykosocial stress.
7
o - 6 4.1.3 Var organisation uppratthaller
4.2.5 Var organisation sakerstaller att
o el 5 medarbetarnas kunskap om faktorer som
vardmiljon ar rokfri. o a
4 paverkar deras halsa.
2
1 4.1.4V3a isati bjud
2 I . 2 1. t
4.2.4 Var organisation tillhandahaller a"r ergan!:sa |o.n er .J.u er
.. utrymmen for aterhamtning, rérelse och
halsosam mat. o
gemenskap for medarbetarna.
o — . 4.1.5 Var organisation sdkerstaller
4.2.3 Var organisation erbjuder & .
.o « . o medarbetarmedverkan i beslut som
utrymmen for aterhamtning, rérelse och R o
.. . v o paverkar vardprocesser och deras
gemenskap for patienter och narstaende
arbetsplats.
4.2.1 Var organisation erbjuder en miljé
4.2.2 Var organisation erbjuder en milj6é déar patienter, narstdende och
som dr inkluderande och tillganglig medarbetare kdnner sig trygga och dar

deras vardighet och integritet respekteras

Region

Gotland



Standard 5

Hilso-och sjukvardsfarvaltningen Gotland

§ Frimja hilsa i befolkningen

Viroganiaton ta anevar o at i la hos befulknngen
Iokalamhle

Bedlgmning

Urval

5. Befollningens hikobehov

Vi cngenation samlt i de o irdoncumion 5 bfolhningenpptapingeameade, | Instimmer inte
som et nderag it ikt lgangen il cchmikhten - sbvirdn, alls
12V crgnization samarta med andasamhdlsalte ot samlafomationom Y nstimmerint
befolningens hilsa alls
A0 cgesion sl ot o ngen aklans besinggiton [ Instimmer ne
et ningen o ot beho s ik domstrebyagand och lsrimands it ills

14 Bagert a edmaingen abehow b i crgaiston oot g coh Instammer inte
samrtetspaingrs i at oot hos belkningen fakilsamhlel ills

5 Insatser i at ot befolkningens bl

0.1 cnganzaton encimfcr uppscndeinsatse o vl dloerspuppe  rmarneuentt Y nsammer inte
<t alls

{

3 Instammer helt
3 Instammer helt
3 Instammer helt

y Instimmer helt

¥ Instammer helt

|
A

bt

Kommentarer

A

bt

avrecialfarvaltningenidentidfieradeutratbabamilierfar estrabalraramtal

W

A

bt

Requanalramverkan aterupptagt dialoq ochugpfalping
el gianlning,resialFarealtning mch Haree shapubvard

A

bt

M bt

BV eomadroancoambal mfaraldear, mammagraf cerviaprover,
Sereeningalaneancer b, aartaameryemmankSt

e [ [ I R
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Standard 5. Framja halsa i befolkning

5.1.1 Var organisation samlar in

data om vardkonsumtion for...
5.4.5 Var organisation utvecklar 10 5.1.2 Var organisation samarbetar

modeller eller arenor for dialog... med andra samhallsaktorer for att...

5.4.4 Var organisation bidrar till
befolkningens kunskap om halsans...

5.1.3 Var organisation samlar
information om férdelningen av...

5.4.3 Var organisation stodjer
forskningsaktiviteter som...

5.1.4 Baserat pa bedémningen av
behov har var organisation...

5.4.2 Var organisation bidrar aktivt
till kunskapsspridning i...

5.2.1 Var organisation genomfor
uppsokande insatser for utvalda...

&»hmm\lmm

5.4.1 Var organisation framjar 5.2.2 Var organisation samverkar
forskning om héalsoframjande och... med andra samhallsaktorer och...
5.3.4 Var organisation valjer 5.2.3 Var organisation tar ansvar for
behandlingsalternativ som... nya arbetsformer till grupper med...
5.3 3 Var organisation genomfor 5.3.1 Var organisation bidrar till
atgarder for dtervinning. minskad miljépaverkan genom att...
Var organisation minskar 5.3.2 Var organisation minskar
anvandning av fossil energi och... volym och skadlighet av avfall.
Region

Gotland



Malbild god och nara vard

Goda vanor , Stod for att
i vardagen framja halsa

(:( = ;;

Egen kraft Samordnade

och férmaga 4 i
nara mig

HELA

Region

Gotland



Involvera
medborgare

Ha fokus pé hélsa
och férebyggande
insatser

Starka individens
egen kraft och
formaga

Samordna insatser
nadra individen

Fardplan- forflyttningsomraden

Goda vanor Stod for att
i vardagen framja halsa

Mitt
Liv

Egen kraft Samordnade

och formaga - |r.\_satse.r
nara mig

Region

Gotland



Dialogen med God och nara vard....

"I min roll som programledare for
omstallningsarbetet kan jag se att verktyget
innehdller flera av karnvardena for omstallning till
nara vard”

» Anvandarvanligt

> Baserat pa evidens

» Intressant med sjalvskattning

» Gratis — kraver ingen upphandling

Region

Gotland



Dialogen med God och nara vard

"Jag tror dock att ett av de kanske vardefullaste
bidragen som verktyget kan ge ar som underlag for:

> systematisk dialog kring de olika aspekterna
som finns i verktyget
» Sskapandet av gemensamma bilder
(bade nuldage och mal)”

Mycket av det som finns i verktyget ar tydligt
anvandbart utanfor halso- och sjukvardskontexten.

Region

Gotland



Evalueringsverktyget

Region
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Bodil Jonsson & Hans-Inge Persson (red.) K i !

)

Tlllsammans

Forien god och nara vard: «

7 VAD FAR . ““—/ '
MAN OM MAN i B N
HUALPS AT 2 i
- VAN-VAN -
SITUAT(ON ¢

W | Jeanette Andersson ¢ Ralph Harlid * Ami Hommel .
‘ Britta Hornmark Stenstam * Magnus Isacson ¢ Martina Jarnstrom @\
" Lisbeth Lopare Johansson ® Anna Nergardh X
Sara Riggare * Ake Akesson
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