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Bakgrund

* Det internationella natverket for halsoframjande halso- och sjukvard
(HPH) beslutade 2020 om en ny uppsattning standards.

* Dessa standards ar avsedda for sjalvevaluering och kvalitetsutveckling
av halsoframjande halso- och sjukvard.

* De nya standards ar omfattande och mojliggér bedémning av hela
HPH-konceptet, inkluderande lednings-, patient-, medarbetar- och
befolkningsperspektiven.
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Implementering av HPH-standarderna i Sverige

* Tre regioner, ett sjukhus och en primarvardsenhet har utvarderat standarderna.

* Det svenska HFS-natverket har skapat ett interaktivt verktyg for att bedoma standarderna.
* Till varje standard bifogades en hjalptext for att sakerstalla enhetliga definitioner.

» Standards beddms med hjalp av en visuell analog skala (VAS) snarare dan Ja/Ne,j.

 Till varje standard kan kommentarer tillforas.

e Standards som inte ar relevanta for den valda organisationen kan uteslutas.

* Resultaten av bedomningen for varje standard presenteras omedelbart i grafer.

e Standards med lag uppfyllelse 6verfors till en handlingsplan.

* Indikatorer fran "varden i siffror” kan anvandas som komplement.
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Niitverket Hilsofrimjande hilso- och sjukvard

Ange organisation

|
- - o
1 Organisationens atagande
Var organisation har atagit sig att utforma styrmodeller, riktlinjer, strukturer,
processer och kultur f6r att optimera hilsovinster hos patienter, medarbetare och Bed6mning Urval Kommentarer
befolkning samt for att stodja hallbara samhillen
1.1 Ledarskap
1 L . o . - T -
:tl:—laie\:r organisation har en hilsoframjande hélso- och sjukvird som en del av sin évergripande Instimmer inte alls 1 E instammer helt /. | Aterstill |
h a
1.1.2 Var organisations hogsta ledning agerar i enlighet med den 6vergripande strategin. Instimmer inte alls 4 E instimmer helt N/A | Aterstall |
R a
1.1.3 Var organisation har en kultur som praglas av halsorientering. Instdmmer inte alls 4 E instimmer helt /A | Aterstall |
. s
1.1.4 Var organisation féljer upp utvecklingen av hilsoframjande hilso- och sjukvard Instimmer intealls 4 E instimmer helt N/A | Aterstall |
o
1.1.5 Ledningen s3kerstiller férutsattningar for en hilsofrdmjande hilso- och sjukvard t ex . ) . .
Inst: nte all t: helt N/A Aterstill
infrastruktur, resurser, lokaler och utrustning. nstammer inte afls ll—E instammer he | |
1.2 Mal och uppdrag
= =
1.2.1 Var organisations uttalade mal och uppdrag fokuserar pa bésta méjliga hilsovinst for patienterna. [ Instimmer inte alls 4 E instimmer helt N/A | Aterstall |
o = .
1.2.2 Var organisations mal och uppdrag kommuniceras tydligt till alla intressenter. Instimmer inte alls 4 E instimmer helt N/A | Aterstall |
1.3 Planering, genomfdérande och uppféljning
=
1.3.1 Var organisation féljer systematiskt halsan och dess bestamningsfaktorer i befolkningen som . ) o
Inst nte all t: helt N/A Aterstall
grund fér planering av vara hilso- och sjukvardstjanster. nstammer inte afls ﬂ—E instammer he / | tersta |
R
1.3.2 Var organisation féljer systematiskt hdlsan och dess bestdmningsfaktorer i befolkningen som . ) L
Inst: nte all t helt 4
grund fér genomférande och utveckling av vara hilso- och sjukvardstjinster. nstammer fnte afls iI—E instammer hie A | Aerstall |
o
1.3.3 Organisationen utvirderar systematiskt vara dtgarder fér att férbittra patienternas halsovinst. Instimmer inte alls 4 E instimmer helt N/A | Aterstill |

Ga till standard 2

Se resultat



HES
HFS

Nitverket Hilsofréimjande hilso- och sjukvird

Ange organisation

|
- - -3
1 Organisationens atagande
Var organisation har dtagit sig att utforma styrmodeller, riktlinjer, strukturer,
rocesser och kultur for att optimera hélsovinster hos patienter, medarbetare oc 0 i
h kultur fér att opt hal ter hos patient darbet h Bedomnin Urval Kommentarer
befolkning samt for att stodja hallbara samhillen
11 Ledamkap <Hélsofrdmjande hélso- och sjukvdrd &r en proaktiv verksamhet som utvecklar och integrerar férebyggande och halsofrémjande
1.1.1 Var organisation har en hilsofraimjande halso- och sjukvard som en del av sin 6vergripande | insatser inom hélso- och sjukvérden. Det inkluderar dven befolkningsinriktade insatser och samverkan med m
strategi. lokalsamhallet. Halsoframjande halso- och sjukvard syftar ocksa till att skapa en mer halsoframjande arbetsmiljo for medarbetarna.
™ =
1.1.2 Var organisations hégsta ledning agerar i enlighet med den évergripande strategin. InStodfragor for bedomning: ﬂ
~ [Finns strategin dokumenterad? I s3 fall var och pa vilket sétt?
1.1.3 VAr organisation har en kultur som priglas av halsorientering. IfAr strategin kéind i organisationen? Ar strategin accepterad i organisationen? pall |
N =
1.1.4 Var organisation foljer upp utvecklingen av hilsoframjande hilso- och sjukvard Instimmer inte alls ﬂ instimmer helt N/A | _Aterstal
1.1.5 Ledningen sdkerstaller forutsattningar for en hdlsoframjande hélso- och sjukvard t ex Instimmer inte alls ﬂ instimmer helt N/A | i
infrastruktur, resurser, lokaler och utrustning.
1.2 Mal och uppdrag
= =
1.2.1 Var organisations uttalade mal och uppdrag fokuserar pa basta méjliga hélsovinst fér patienterna. | Instimmer inte alls ﬂ instimmer helt N/A | Aterstal
= =
1.2.2 Var organisations mal och uppdrag kommuniceras tydligt till alla intressenter. Instimmer inte alls ﬂ instimmer helt N/A | Aterstal
1.3 Planering, genomférande och uppfoljning
=
1.3.1Va isation folj tematiskt hal h dess bestdmningsfakt: i befolkni
"r orgam?a ion féljer sys ema |s. E] sanl?c ess bestdmningsfaktorer i befolkningen som T e [ ﬂ T —— N/A | Aterstl |
grund for planering av vara hélso- och sjukvardstjanster.
1.3.2 Var organisation foljer systematiskt hdlsan och dess bestdamningsfaktorer i befolkningen som b Instimmer inte alls ﬂ instimmer helt i
grund fér genomférande och utveckling av véra hilso- och sjukvardstjanster. A | Aerstal
=
1.3.3 Organisationen utvarderar systematiskt vara atgarder for att férbattra patienternas halsovinst. Instimmer inte alls ﬂ instimmer helt N/A | Aterstall
L !

Ga till standard 2

Se resultat
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Nitverket Hilsofréimjande hilso- och sjukvird

Ange organisation

|
- - -3

1 Organisationens atagande

Var organisation har dtagit sig att utforma styrmodeller, riktlinjer, strukturer,

processer och kultur fér att optimera hilsovinster hos patienter, medarbetare och Beddmning Urval Kommentarer

befolkning samt for att stodja hallbara samhillen

1.1 Ledarskap

1 - . o . . ] I =

:t:aie\:r organisation har en hilsofréamjande hdlso- och sjukvard som en del av sin 6vergripande Instimmer inte alls ﬁ instimmer helt / | Aterstall
™ =

1.1.2 Var organisations hogsta ledning agerar i enlighet med den 6vergripande strategin. Instimmer inte alls j instimmer helt N/A | Aterstal
= =

1.1.3 Var organisation har en kultur som praglas av halsorientering. Instimmer inte alls ﬁ instimmer helt NiA | Aterstal
N =

1.1.4 Var organisation foljer upp utvecklingen av hilsoframjande hilso- och sjukvard Instimmer inte alls ﬂ instimmer helt N/A | Aterstall
=

1.1.5 Ledningen sdkerstaller forutsattningar for en hdlsoframjande hélso- och sjukvard t ex . ) L .

Inst nte all t helt N/A Aterstall
infrastruktur, resurser, lokaler och utrustning. nstammer inte atls ﬁ instammer he |
1.2 Mal och uppdrag

= =
1.2.1 Var organisations uttalade mal och uppdrag fokuserar pa basta méjliga hélsovinst fér patienterna. | Instimmer inte alls ﬂ instimmer helt N/A | Aterstal

= =
1.2.2 Var organisations mal och uppdrag kommuniceras tydligt till alla intressenter. Instimmer inte alls ﬁ instimmer helt N/A | Aterstal
1.3 Planering, genomférande och uppfoljning

=
1.3.1 Var organisation foljer systematiskt hdlsan och dess bestdmningsfaktorer i befolkningen som . ) .

Inst nte all t: helt N/A Aterstill
grund for planering av vara hélso- och sjukvardstjanster. nstammer inte afls ﬁ instammer he / | terstd |
1.3.2 Var organisation foljer systematiskt hdlsan och dess bestdamningsfaktorer i befolkningen som b Instimmer inte alls ﬁ instimmer helt i
grund fér genomférande och utveckling av véra hilso- och sjukvardstjanster. A | Aerstal

=
1.3.3 Organisationen utvarderar systematiskt vara atgarder for att férbattra patienternas halsovinst. Instimmer inte alls lE instimmer helt N/A | Aterstall

Ga till standard 2

Se resultat



Standard 1. Organisationens engagemang

1.1.1 Var organisation har en hélsoframjande
hélso- och sjukvard som en del av sin
overgripande strategi.

10

1.3.3 Organisationen utvarderar 9 1.1.2 Var organisations hogsta ledning
systematiskt vara atgarder for att forbattra agerar i enlighet med den 6vergripande
patienternas hélsovinst. strategin.

1.3.2 Var organisation foljer systematiskt
hélsan och dess bestamningsfaktorer i
befolkningen som grund for genomférande
och utveckling av vara halso- och
sjukvardstjanster.

1.1.3 Var organisation har en kultur som
praglas av hélsorientering.

1.3.1 Var organisation foljer systematiskt
hélsan och dess bestamningsfaktorer i
befolkningen som grund for planering av
vara hélso- och sjukvardstjanster.

1.1.4 Var organisation foljer upp
utvecklingen av hélsoframjande halso- och
sjukvard

1.1.5 Ledningen sdkerstéller forutsattningar
for en halsoframjande hélso- och sjukvard t
ex infrastruktur, resurser, lokaler och
utrustning.

1.2.2 Var organisations mal och uppdrag
kommuniceras tydligt till alla intressenter.

1.2.1 Var organisations uttalade mal och
uppdrag fokuserar pa basta mojliga
halsovinst for patienterna.



d 1. Organi ati er

11.1Vér organisation har en
halsafrimjande hi so- ach sjukArd som en
delav sin évergri nde strategi.

10
13.3 rganisationen utvirderar B 1.1.2V¥ oranisations hogsta ledning
systematiskt vra dgarder for at forbatra agerari enlighet med den évergripande
patienernashakovinst. 8 strategin.

7

3

13.2 Vér organisation féljr sys emati skt 5

halsan och dess bestémningsfaktorer 11.3Vir organisation har en kultur som
beblkningen som gund Br genorrfbrarde 4 raglas au halsorienter
och wtvecking avvira haso- och 3 P e
sjukvirdst] anster.
13.1Vir organisation fbljar sysematiskt -
halsan och dess bestamningsfaktorer i |~ 11,4V organiation e upp
utvecki ngen av hi sofimjanck hikso- cch
bebl kningen som grund r planering av o
vira hiilo- och sjuldrdstjinster. 9
1.5 Ledningen s kerstdller fBruts dtningar
12.2Vir organisations mloch uppdag T6r enhilsoframjande hdlso- och 5 ukudrd t
kommuniceras tydligf 1l d a intressenter exinfrastrukiur, resurser,|okaler oth
utrustning.

12.1Vir organisations wtalade mél och
uppdrag fokus erar pd bista mbj kga
halsevinst for patienterna

Standard 4. Halsosam arbetsplats och miljé

41.1Vir organisation erbjuder
regelbundna bedémningar av
medarbetarnas hilkobehow.
4.1.2Vir organisation erbjuder
medarbetarna hiksofrimjande insatser
aweende tobzk, a kohol, matvanor, fysis k
aktivitet och mvkosoda stress.

4.2.6Vir organisation minimerar onddig
buller.

42.5 Vir organisation s &estd ler att

vérdmiln & rfri. g phveriar deras hiilsa

42.4Vir organisation ti lhandzhdler
halsosam mat,

fér medarbetarna.

4.5 Vir organisation s dkestd ler
i beslutsom
phverkarvirdproc esser och deras
arbetsplats.

42.1Va organisation erbjuder en mij dir

patienter, nirs tiende och medarbetare

kanner sigtrygga och dar derasvardighet

och integritet respekteras

42.3 Vir organiation erbjuder utrymmen
fir dierhimtning, rilse och gemenskap
for pai anter och nirs tiende

42.2Vir organisation erbjuder en mil
som dr inkludende och § lgangig

4.3 Vir organisation uppratthiller
medarbenrnas kunskap om faktore som

4.1.4Vir onganisation erbjuder utrymmen
for dterhamining, rivel se och gemenskap

2.1.1Vir organisation genomfor riktate Atgérder
fér at sikerstdlla attalla pai entersrittighewr
ach sirs ki da kehov respekteras

23.1vir orgnisation uppvisar férstdel se och
respeke fior oika virderingar, behev och
preferenser hos indi der och grupper samhiler.

545 Wir arganisation ute
didogmed

5.4 Var organisation bidrar 11 be olkninge s kund ap om
dsans best amn g faktrer.

543 Vir crganisation stdjer forringsaktiviteter som
Invalv erar paterrer, nar se nde o chiminare.

542 Var organisation bickar skeivt il ku reka pEspridring|
inemationelia, nat onela allerregiondla retverk Br

hiscra mjan de helso-och sjukw Erd

541 Var organisation framjarferskning am
ach

Standard 2. Tillgang till hilso- och sjukvard

2.1.1Vir organisation infermerar allapatienter
om deras dttighewer kopplat til hilso- och
5 kvdrd.

10

)

21.2 Vir organisation har en policy far att
bedorma ach ge stid till grupper och | ndivider
med siérskild risk for ohdlsa

22.1Vir organisation erbjuder tillginglig och
améndbar information om sina hilso- och
sikvirdstjdnster for alla.

22.2Vir organisation erbjuder riktade insatser
1l grugper och individer med sisd d risk fér
ohalsa.

Standard 5. Framja hdlsa i befolkning

511 Var organisation samlar in ceta om w3 dkorsumtion
for befolkn ng=n| gt agn ingscmrddet, som ett inck fag
o attfarbatratilgargentil och HmIkh g )59 Sl cion samrbeta mecandm

cklar madeler ellera eror for 10
beshesfattare samhlsditdieridr ant samiainbraionom

I
BRSNS e samlar inomatonam forderingen
20 85318 bestamringsfs crer | beolkningen frat
dentfiers beh o s juldomsre byggence och..

/

514 B serat A bed brmingen avbehor fer var

’ )
| 5.21Vir ogenisation gememruppstiande insatser ©r
ubalds ddergmpmer | prine prertiv syke

522 Vir rganisation samvesarmedanda

innouationer riktads till grupper me dsaddldrisk

5.3 Var organisation val jer be a ding saiterrativsom
minsk ar vareeféebruloing ochmil farliga utd 5.

g
.. Gktoe son pive far hsanechddtar | genensamma..

5.23 Vir organ sation tar ansv ar Brnyaabatsbmertil
grpper medsa i drisk fir chaisa | samha et

531 Vir organsatien bigrar 11 mirska dimil ép verkan
533 Vi rorgenisation g romior dtgd cler or tervinring. \ Benom attim amvindiings avsdka kemika e,
Vir argarisationminsiar anvenching avFossl ane g ah! s 32 var organisation minsk SURGHALBRIL LSRRI,
Fimjarenegiefelay et adal

Srand : 4
d 3. Per: ering och samskap
311 Vir organisation samwesdarmedpatienter,
nimtie ndsocha i wircgare fr st vk s
metoder for atthedéma patienters be hovavhaso-och
sjubvirdsinsatser 112 Var arganisation har mender Bra bedbmaoch
352 Var organ sation har g wtinerf att by 10 ‘dokumentera behovet avinterventioner avses nde

rdevantpatientnformaton i 4 tidmedandm
ogarisatoner

3.51 Var organisation samarbetar medandm for att
pat erten skaupplevaen sammand llen vérd

343 Vir arganisation genomBrinsatser sam stidjer

342 Var rgenisation erbjuder rédgivni rgom tobik,
alkcha, matvanor och fsisk akchitet baseratpd
indhvi duell best tmning 2 patienters behovoch

341 Var crganisation har ydllig, releva rt cch Ferstielie

Infommationtil patienteroch rirstsende am tilsténd,

berw adling vArd samt om fakeorer s péue fa rderas
hsa

334 Var crganisation har Ul gingtll tlk dir det be hovs
#or sttunderlitta bomnun kation med g tiert cch
e

3.33 lvarorganisation he rvi etthalsofrdmjende
rhd Inngssxt alla moten

332 Vir erganisation séke stdller persondens -/
kompetens itekn kersom 2dderkemmunikationoch
peroncertrerad vird.

331 Vir arganisation arbeter personcentie tmed
defat beslutsfattan de forat stedjapatientzroch
nastzrde som il vam sktival vérden

Sammanfattande beddmning

Standard 1. O rganisation ens en gagemang
10

9

Standard 5. Frimja hilsa i befolkning

Standard 4. Halso sam arbe tsplats ach milji

| riskla kirer sisom tebak, alkohol, matvanorochysisk

inaktiitet

313 Vi crgansation har witiner fér att e rtfier
by kisk ohtisa hos samariskt sjka e terter

314 vir rganisation har mitn i att idert e
soma tsk oh lsa hes patien e rme dpsyiisk ohisa dler
sjukdom

315 Var organ sation har mutiner for att idertfiear
- behvhes sirskilt sirkar grupperfer skt stackamma
& mer jamik vérd.

321 Vir arganisation s¥idjer medveskan 20 dla
T berirda | dareding genomfirande och uardering av
haiso-ach sjukndrden

322 I rorganisation sker patiertmiten med hdrsyn
tillpat entinte griitoch medtill-dcH igtidavsattfdr att
swdjaete ktiv kommunk ation

323 Var ergansatien bjuter in och gardee moj gt for
allape e rcer ochnérstiendeat: blisktiva pertrers |
en och [ trersfer delatheslutsfattan de

324 Vi crgmisation erbjuder dlla pa fenter indvi dudit
anpessde hlo- och sjukvardsinsaer

. Standard 2. Tillghng till halso- och sjukvird

Standard 3. Persancentrering och
samskapande
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V&

International Network of
Health Promoting Hospitals
& Health Services

Organization

Indicators of health promoting healthcare
Link
Patient perspective

Preventive

Physical exercise program 11-13 months after heart attack
Non-smokers in diabetes — primary care

Advice for people at risk of alcohol use

Radgivning till personer med otillracklig fysisk aktivitet
Advice for people with insufficient physical activity

Advice to people who are daily smokers

Smoking in COPD

Smoking cessation 11-13 months after heart attack
Smoking cessation after stroke

Screening for risk use of alcohol before pregnancy
Health promotion

Positive experience of participation in patients who have visited an outpatient clinic in hospitals
Positive experience of participation in the care of patients who have visited an emergency department
Positive experience of participation in the care of patients who have visited a primary care clinic
Positive experience of information and knowledge after visiting an outpatient clinic in hospital

Positive experience of information and knowledge in patients who have visited a primary care clinic

Positive to discuss lifestyles when visiting healthcare
Employee perspective

Employee engagement (HME) health care in total - Leadership Index
Employee engagement (HME) healthcare in total - Motivation index

Employee engagement (HME) healthcare in total - Governance Index

Assessment

QO Better than national average

@ Worse than national average O N/A

QO Better than national average

O Worse than national average @ N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

QO Better than national average

@ Worse than national average O N/A

@ Better than national average

QO Worse than national average O N/A

QO Better than national average

@ Worse than national average O N/A

Q Better than national average

O Worse than national average @ N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

QO Better than national average

@ Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

@ Better than national average

O Worse than national average O N/A

4; 21%

Indicators of health promoting health care

2;11%

M Better than national average
® Worse than national average
mN/A

13; 68%
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Resultat - implementering av HPH-standards i Sverige

» Standardernas relevans beror pa vilken niva de utvarderas.

e Standarderna ar mycket omfattande och kan kannas overvaldigande.

* Det behovs enhetliga definitioner av standards for att undvika tvetydigheter.
e Standards bor kopplas till matbara element dar sa ar maijlig.

* Dessa standards bor anvandas for forbattring snarare an jamforelse mellan
organisationer.
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Slutsatser

* De nya HPH-standards har fatt ett positivt gensvar i det svenska HFS-natverket.

* Genom att lagga till ett verktyg for att underlatta bedomningen har
slutanvandarna haft lattare att skapa engagemang bland ledning och kliniker.

e Standarderna ar mindre anvandbara pa nationell och regional niva pa grund av
stora variationer mellan olika halsoorganisationer.

e Standard 1, 4 och 5 passar bast for ledningsniva medan standard 2 och 3 maste
beddmas pa klinisk niva och involvera patienter och narstaende.

* FOr att beddma alla standards behdvs ett team med ledning, verksamhet, HR,
miljoansvariga, folkhdlsokompetens, patienter och narstaende.
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