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Alla vill ha utveckling
Ingen vill ha férandring

Soren Kirkegaard 1813 - 1855
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FOorandring

o Tank pa en forandring du gjort, t ex bytt
jobb, flyttat, borjat motionera el dyl.

o Tank efter:

Hur lang tid det tog fran den forsta tanken
pa forandring tills den verkligen blev av.
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FOorandringsprocess

Omedveten

iterfall FOrnekelse \
Sondertjatad

Stabilt nytt
beteende

™

Ambivalens
Overvagande

"Nu maste jag snart ta
tag i det har!”

Beslut

Fritt efter James Prochaska och Carlo Di Clemente
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Motstand mot forandring

15 % Motstand: "Det kommer aldrig att fungera!”
70 % Avvaktande: "Jag vantar och ser”

15 % Beredd: "Lat oss komma igang”
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Implementering

Vad betyder det?

Diskutera 3 och 3
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Om vi slar upp ordet i en ordlista far vi
svaret GenomfOrande.

Om man i sin tur sbker pa ordet genomfora
far man foljande forslag:
utfora

realisera

fa till stand

verkstalla

Implementera

satta i verket

fullfolja

slutfora

fullborda
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Implementation is defined as a
specified set of activities
designed to put into practice an
activity or program of known
dimension.

Fixsen m fl 2005
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Enstaka utbildningstillfallen ar ineffektiva
och leder inte till langsiktig forandring i det
kliniska arbetssattet. Det maste vara en
process, langsiktigt arbete.

Effektiv implementering beror pa kompetensen
hos medarbetarna, att chefer och ledare ar
engagerade samt stod fran organisationen.

Dean Fixsen, chef for The National Implementation Research Network i
USA
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Ha garna ett samtal med narmaste chef innan du
gar var utbildning i Motiverande samtal.

o Varfor ska vi ha Ml i var verksamhet?

o Hur ska vi anvanda MI1?

o Hur ska de nya kunskaperna vidmakthallas och utvecklas?
o Ska MI kombineras med andra metoder? I sa fall vilka?

o Hur ska vi implementera och utveckla anvandandet av M1?
o Plan for utbildning vid personalomsattning?

o Vilket stod ska MI-utdvarna ha?

o Vem ansvarar for Ml i var verksamhet?
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Hur gick det sedan?

Efter en utbildningssatsning:
o 15 % anvande inte de nya kunskaperna.

o 70 % forsokte i viss man, men stétte pa
problem och atergick till gamla vanor.

o 15 % anvande sina nya kunskaper och
uppnadde forbattrade resultat.

Robert Brinkerhoff and Timothy Mooney, 2008
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4 faser | en Implementeringsprocess

Fas 1: Behovsinventering

Identifiera vilka forandringsbehov som finns. Att identifiera och
tydligt uttala behovet 6kar mdjligheterna att lyckas med en
iImplementering.

Fas 2: Installation av metoden

a/ slakra nodvandiga resurser b/forankra c/skapa enighet om
malen

Fas 3: Anvandning av metoden
Lopande handledning och stod

Fas 4: Vidmakthallande av metoden

Nar mer an halften i en verksamhet anvander den nya metoden
pa avsett vis kan man tala om att metoden ar implementerad.
For att vidmakthalla det nya arbetssattet behtvs handledning
och uppfoljning.
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For framgangsrik implementering

o Beslut pa hog niva.

Att det finns ett reellt behov, relevans och
anvandbarhet.

Koppla till redan existerande kunskap.

Att det finns en budget avsatt.
Marknadsforing I organisationen.

Att fa med chefer och ledare ”"pa banan”.
Samtal med chef innan utbildningen.

Att tid avsatts.

Mojlighet till feed-back och uppfoljning.
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Implementering ar en lank mellan
vetenskap och praktik

B 2l
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Fran nyhet till vardagsnytta

Om implementeringens médosamma konst

En forskningssammanstallning
av Karin Guldbrandsson
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Tack for uppmarksamhetent!

lena.rahle-hasselbalch@socialstyrelsen.se
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