Tolk - forutsattningar och roll
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Lotta Dahlerus

Avdelningen for utbildning och
arbetsmarknad

SKL

®  Sveriges
Kommuner
\ och Landsting



Forvaltningslagen 8 §

= Nar en myndighet har att gora med nagon som inte beharskar
svenska eller som ar allvarligt horsel- eller talskadad, bor
myndigheten vid behov anlita tolk.

= ] propositionen siags att myndigheten bor anvanda auktoriserade
tolkar nar sadana finns att tillga.
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Olika typer av tolkning

Konsekutiv tolkning/kontakttolkning/dialogtolkning
Viskningstolkning

Konferenstolkning/simultantolkning

Relatolkning
Avistatolkning

Teckensprakstolkning
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Kammarkollegiets roll

Kammarkollegiet auktoriserar tolkar

Grundauktorisation — arbetsmarknad, socialforsakringar,
sjukvard och juridik.

Sjukvardstolk

Rattstolk

Sprakfardighet
Tolkteknik
Tolketik

Tolkregister pa auktoriserade tolkar
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Utbildning av tolkar

Tillgang pa tolkar? R
Antalet platser pa utbildningen ; '
Larartillgang? Sprakhandledare?

Lag motivation for att bli
auktoriserad eller fa specialistkompetens
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Tolkens roll

tolka allt som sags

tolka i jag-form

tolken ska inte forklara, forenkla, fortiga, tillagga eller forandra
tolken har tystnadsplikt

tolken ska inte komma med sakkunnighetsutlatanden

tolken ska vara neutral och opartisk

tolken ska anmala jav
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Viktigt att tanka pa som
tolkanvandare

» Tidsaspekten
» Direktkontakt med patienten/klienten
» Direkt tilltal

» Tala i forsta person
» Aldrig avbryta en tolk
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Upphandling av tolktjanster

Auktoriserad tolk

Utbildad tolk

Ovrig tolk

Valideringstolk
Auktoriserad sjukvardstolk
Vidareutbildad tolk
Auktoriserad rattstolk
Godkand tolk
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Nulagesbeskrivning

= Ar2014

v' 1045 auktoriserade tolkar varav
v' 146 sjukvardstolkar och

v’ 219 rattstolkar

= Telefontolk?
= Andra tekniska losningar for okad tillgang?
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