God och Nara vard

Emma Spak
samordnare Nara vard
Sveriges Kommuner och Landsting



Syftet: Tydligare formering av SKL:s stod for @ =
utveckling av den Néara vard

Bakgrund till uppdraget
— SOU 2016:2 Effektiv vard, Goran Stiernstedt

— Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard (ikrafttradande 2018-01-01)

— Tillsattningen av regeringens sarskilda utredare Anna Nergardh som
utifran forslagen i Effektiv vard stddja landstingen, berérda myndigheter
och organisationer | arbetet med att samordnat utveckla en modern,
jamlik, tillganglig och effektiv halso- och sjukvard med fokus pa
primarvarden.



Uppdrag samordnare Nara vard Emma Spak

— Samverkanspart till regeringens sarskilda utredare Anna Nergardh

— Samordnad SKL:s stdd till medlemmarna i utvecklingen av en
modern, jamlik, tillganglig och effektiv vard med fokus pa
primarvarden.



Uppdrag SKL:s arbete inom Naravard
Stodjande
— Verksamhetsutveckling och ledarskap
— Uppfoljning
— Kommunikation
Specifika omraden
— Digitala tjanster
— Granssnitt mellan kommun och landsting

— Kunskapsstyrning, utbildning och forskning



Nara vard som paraply for en pagaende ¢ g
forandringsrorelse

och Landsting

Psykiatri: Collaborative care Forbattra varden for patienter med psykisk ohdlsa genom béttre

samarbete mellan primarvard och psykiatri

Aldre (priofraga); Kommuner och landsting har 6kat sin formaga att tillhandahalla en sammanhallen
vard och omsorg i 6ppna former (néara vard och omsorg) utifran den éldre personens behov.

Fler kommuner ska erbjuda produkter och tjanster inom omradet eHalsa och valfardsteknik, som
stodjer trygghet och sjalvstandighet.

Kvinnors hélsa;
Starka primarvardens insatser som framjar kvinnors halsa, sarskilt i socioekonomiskt utsatta omraden.

Barnhalsovard:

Oka tillgangligheten till barnhalsovarden for socioekonomiskt utsatta grupper genom uppsokande och
halsoframjande arbete




Uppdrag samordnare Nara vard Emma Spak

Stodjande

— Verksamhetsutveckling och ledarskap

— Uppfoljning

— Kommunikation

Specifika omraden

— Digitala tjanster

— Granssnitt mellan kommun och landsting

— Kunskapsstyrning, utbildning och forskning

—Definition av begreppet Néara vard
—Vad ar narhet?

—Hur ser den gemensamma malbilden ut?
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Fardplan - fran akutsjukhus till nara varo

Historia

STAT Mélbild

n halso- och sjukvar
REGIONER, LANDSTING Edﬁ§¢;§@d
OCH KOMMUNER mea primarvarden som

bas, i samspel med sjukhus
PATIENTER/BRUKARE och kommunala insatser,
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Att definiera Narhet

@  Sveriges
Kommuner
\ och Landsting

Geografisk narhet

Patientens/brukarens upplevelse ar
central for definitionen av narhet

Relationell

Tillganglighet

e Kontinuitet
* Trygghet

* Samordning
* Kompetens

e Oppettider

* Fysiska motet

* Digitala moten

e Kontaktmojligheter

Fran VGR:s omstallningsarbete



Alaska &) ie,

Primary care isn't manufacturing, it's not linear. It's about
doctors and patients and how well they connect. It's about
messy human relationships. And it's about partnering.

It is only through solid relationships that you can begin to get
at insidious underlying health issues such as depression,
domestic violence, and obesity.

Dr. Douglas Eby, family physician and medical
director of Southcentral Foundation, Alaska



Bredband som redskap for God och
Nara vard

—Omkring 60 procent av landets kommuner erbjuder 2017
de aldre som bor pa séarskilda boende mdjlighet att koppla
upp sig pa internet via wifi eller kabel. Innebéar att ett
hundratal kommuner inte erbjuder internet pa sarskilt
boende.

—Stor 6kning fran 2016 da bara 40 procent av kommunerna
erbjod internet via wifi eller kabel.

Kartlaggning fran Socialstyrelsen
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For att hantera sin

¢

Parkinsons sjukdom tillbringar ¢

Sara Riggare varje ar 1 timme %

med sin neurolog och 8 765 timmar

OO0 med egenvard.
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Vad ar Nara vard?

4 44+ 99008898 838330889 4441
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Nara vard

Kommunal sjukvare’
omsorg och’
socialtjanét

N
Sjukhusvard och
speciiliserad vard

Mobila
-team

Priméarvard

Statliga

Myndigheter

Civilsam
hallet

FOretags

@  Sveriges

Kommuner
och Landsting
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\ och Landsting

Vardsituationer

Ej
process/
=

avslut

Process/
Avslut

En enhet Flera
enheter

Leading Health Care

Vem ar den Nara varden till for?



Nara vard —=Karnvarden

— Utgar fran patientens/brukarens individuella
forutsattningar och behov

— Utgar fran att halsoframjande, férebyggande
och proaktiva insatser uppstroms ar det mest
rationella

— Utgar fran att relationer ar centrala for kvalitet
och effektivitet

— Bidrar till jamlik vard for jamlik hélsa
— Bidrar till trygghet och sjalvstandighet

— Skapas tillsammans med gemensamt
ansvarstagande och tillit

@  Sveriges
Kommuner
\ och Landsting

Malbild

En halso- och sjukvard
med primarvarden som
bas, i samspel med sjuknhus
och kommunala insatser,
och tydligt utgaende fran

patientens behov. En

malbild baserad pa

g£00d OCn nara varda.



Nara vard - Hur nar vi dit? ) .

- Modigt uthalligt ledarskap

- Verksamhetsnara ledarskap med mandat och kompetens
- Politiskt ledarskap med stabilitet och langsiktighet
- Omstéallning i sma steg med sikte pa del gemensamma malet

- Resurser och mandat att vaga prova

- Kulturférandring i vardagen, utbildning och kunskapsstyrning
- Tillsammans genom delaktighet for saval patienter/brukare som personal
- Genom insikten att efficiency och effectiveness inte ar samma sak

- En djupt rotad overtygelse att forandringen ar mojlig



NYHETER

@  Sveriges

Kan Borgholm-modellen bli ¢ G,
losningen for framtidens sjukvard?

Ake Akesson sa upp sig frén jobbet som klinikchef pa Karolinska universitetssjukhuset

for att bli ST-ldkare i allmanmedicin pa Oland — driven av en 6nskan om en manskligare
vard. | dag ar han chef for halsocentralen i Borgholm och tycker sig ha kommit narmare
malet an nagonsin.

| Marie Strém

Distriktslakaren Jan Feldtreich »Det ar bra med en kollega »Mitt overskuggande intresse Att mot

forbereder dagens hembesok... som chef. Da sker en storre... har varit en battre sjukvard fo... pa akut
Foto: Kristina Wirén Foto: Kristina Wirén Foto: Kristina Wirén Foto: K



Det maste fa vara roligt att
arbetal




Vad kan jag goOra for att bidra till
arbetsgladjen och utvecklingen av
den nara varden?



