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HFS

Behovsanalys som grund for forebyggande och halsoframjande arbete

Del 1: Kunskapshojande seminarium

7 november kl. 10.00-11.30
f Digitalt via Microsoft Teams

Syfte och mal: Oka kunskapen om behovsanalyser — vad de &r, varfor de ar viktiga och hur de kan anvindas for att identifiera de med stérst behov.
Del 2: Workshop

5 december kl. 10.00-15.00
f Stockholm

Syfte och mal: Att omséatta kunskaperna fran det forsta seminariet i praktiskt arbete.
Under workshopen arbetar vi konkret med hur behovsanalyser kan anvandas i behovsstyrning.

Del 3: Uppfdljande seminarium

4 februari kl. 10.00-11.30
f Digitalt via Microsoft Teams

Syfte och mal: Att diskutera forutsattningar i den egna regionen/kommunen, dela erfarenheter och identifiera nasta steg.



Dagens program

* VVad ar en behovsanalys och varfor ar den viktig?
* Ralph Harlid, HFS-natverket och Natverken Demokrati-Uppdrag-Halsa

* Behovsanalys i praktiken
* erfarenheter fran Region Stockholm — Lina Wahlstréom

* Behovsanalys i praktiken
» erfarenheter fran Vastra Gotalandsregionen — Mattias Wennergren



Halso- och sjukvardsuppdraget
Hdlso- och sjukvardslagen (2017:30)

Malet for halso- och sjukvarden ar en god halsa och en
vard pa lika villkor for hela befolkningen.

Varden ska ges med respekt for alla manniskors lika varde
och for den enskilda manniskans vardighet. Den som har
det storsta behovet av halso- och sjukvard ska ges
foretrade till varden.

Halso- och sjukvarden ska arbeta for att forebygga ohdlsa.




Befolkningens
upplevda halsa!

Befolkningens
forvantningar,
onskningar och
synpunkter?

Foljd av nya
metoder och

Vardkonsumtion?

Verksamhetens
utbud och
produktion?

Patienters och
brukares efterfragan
catcar?
Professionens
beddmning?

. Uppdrag
Hélsa




Natverken

Demokrati
Uppdrag

Halsa

Ledning och styrning ur ett
befolknings- och behovsperspektiv

Lank till filmen



https://youtu.be/AmfXqZxwMRI
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Fyra strategiska omraden for behovsstyrning

Folja befolkningens halsolage,
sjalvupplevd halsa, befolkningens
forvantningar och halsoeffekter av
gjorda insatser.

Formulera uppdrag utifran
prioriterade behov sa att de blir
tydliga och forstaeliga for saval
verksamhet som for befolkning.

gy

Beskriva behov ur ett
befolkningsperspektiv for att kunna
sakerstalla att de med storst behov
ges foretrade till varden.

Anvanda underlag om befolkningens
behov for att prioritera och
rangordna sa att de med storst behov
ges foretrade till varden.
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En behovsbaserad styrning

Halsoforhallanden i

befolkningen

Uppfoljning
- Halsovinster for befolkningen
- Halsovinster for brukaren

Profession

Malformulering

Behovsfpstyrning Politik

Uppdrag

- Foérebyggande

- Halsoframjande ! Prioritering
- Behandling !

- Rehabilitering

- Omvardnad/omsorg




Styrning i halso- och sjukvard med olika fokus

Halsoforhallanden i
befolkningen

Uppfoljning Malformulering
- Halsovinster for befolkningen
- Halsovinster for brukaren
Ekonomi-
styrning 2
Uppfoljning Beho VSStyrnmg Befolkningens
- vardresultat behov

Ekonomi- Uppdrag och resurser

styrning Forebyggande

Implementering Halsoframjande Prioritering och
Behandling resursfoérdelning

RSl g‘ranh\?ébriclji:\e;rciir/lgm sorg

Uppfoljning
- produktivitet

Utférande
) Kunskapsbaserade Evidens
Produktions- stéllningstaganden

styrning

Strukturplanering Kapacitets-
planering

Ekonomi-
styrning

Ekonomi-
styrning
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Ekonomi-
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Beskriva behov — ge uppdrag — fordela resurser

For att beskriva behov bedomer vi
halsa eller ohdlsa i termer av
dodlighet, funktionsnedsattning
och livskvalitetsbrist pa
befolkningsniva

Fortroendevalda prioriterar
vilka behov som gar forst

For att kunna foresla insatser mot
ohalsan maste vi veta vilka tillstand
som orsakar ohalsan.

For att kunna foresla insatser for att
forebygga ohalsan maste vi veta hur
tillstanden uppkommer och vilka
faktorer som gar att paverka

For att kunna férdela resurser maste vi
berakna vad de olika insatserna kostar,
vilken nytta och halsovinst de ger samt
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Vagledning for behovsanalys

Begrepp och termer

Forutsattningar for att gora behovsanalyser

Val av analysmetoder

Urval av grupper eller omraden for behovsanalys
Ett strukturerat arbetssatt for behovsanalys
Processens definition och olika steg
Framgangsfaktorer i arbetet med behovsanalyser

Datakallor

Ladda ner fran Natverkens hemsida
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http://www.natverken.se/

Begrepp och termer

Behov Behov avser skillnaden (halsogapet) mellan ett beskrivet halsotillstand i befolkningen eller en specifik behovsgrupp och de
fortroendevaldas uppsatta mal for halsotillstandet eller behovsgruppen.

Hilso- och Med halso- och sjukvardsbehov menas behov dar halso- och sjukvarden kan bidra med atgarder for att forbattra halsan
sjukvardsbehov och/eller livskvaliteten inom ramen for sin kompetens och uppgift. Ingen har behov av atgarder som inte kan paverka det
aktuella eller det framtida halsotillstandet, ett sadant behov kan darmed inte anses vara ett vardbehov.

Behovsanalys En systematisk process for att identifiera och forsta halso- och sjukvardsbehoven hos en grupp i befolkning eller en specifik
behovsgrupp.
Behovsgrupp En specifik population eller undergrupp av befolkningen som har ggmensamma halsoférhallanden, riskfaktorer eller

socioekonomiska forhallanden som paverkar deras halsa.

Behovsstyrning innebar att utga fran halsoférhallanden i befolkningen och satta ambitionen for halsa. De halsogap som

Behovsstyrning
identifieras och prioriteras utgor behov som behover tillgodoses med relevanta insatser (se aven ”Uppdrag”).
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Forutsattningar for en behovsanalys

Stod fran ledningen

Resursbehov for behovsanalysarbetet
Kompetensbehov

Dataatkomst

Juridiska aspekter

2
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Natverken
Demokrati

Uppdrag
Halsa

Ledning och styrning ur ett
befolknings- och behovsperspektiv

Indelning av befolkningen i
behovsgrupper

Tre modeller for behovsstyrning i halso- och
sjukvarden




Modell 1: Indelning efter livsfaser (alder)

1. Barn 0-12 ar

2.Unga 13-24 ar

3. Vuxna 25-44 ar

4. Medelalders 45—-64 ar
5. Aldre 65—84 ar

6. Mycket gamla 85+ ar

Styrka: Latt att forsta, kopplat till livshandelser.

Utmaning: Risk att osynliggora vissa grupper med sarskilda behov (t.ex. funktionsnedsatta, migranter).



Modell 2: Indelning utifran vardbehov eller diaghos

1. Personer med psykisk ohalsa

2. Personer med NCD (t.ex. diabetes, KOL, hjartsvikt)
3. Personer med cancersjukdom

4. Personer med funktionsnedsattning

5. Personer med smartproblematik

6. Personer i palliativt skede

Styrka: Lamplig for verksamhetsplanering och riktade satsningar.

Utmaning: Risk for stuprorstankande; behov kan spanna over flera grupper.



Modell 3: Indelning utifran sociala och strukturella faktorer

1. Personer med lag utbildning/inkomst

2. Personer med utlandsk bakgrund

3. Personer i glesbygd eller utsatta omraden
4. Barn i socialt utsatta familjer

5. Personer utsatta for vald i nara relationer

6. HBTQ-personer

Styrka: Fokuserar pa ojamlikhet i hdlsa och riktar ljuset mot grupper med sarskilda risker.

Utmaning: Svarare att definiera granser mellan grupperna, risk for stigmatisering.
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Sammanfattande jamforelse

Livsfaser

Vardbehov/funktion

Sociala och strukturella
faktorer

Alder, livssituation

Diagnos, symtom, funktion

Jamlikhet, delaktighet

Folkhalsoarbete
Overgripande strategier

Resursfordelning
Planering
Specialisering

Halsopromotion
Riktade insatser

Risk att marginalisera
tvargdende behov

Risk for stuprorsstruktur

Svar avgransning, risk for
etikettering
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Pa befolkningsniva Identifierade brister
identifiera avseende halsoframjande,
behovsgrupper och ta férebyggande, vard,
 fram relevanta underlag omvér:::d, llfi;\taibimel’ing
Dec ™= jan
/ Arsredovisning med
Fullmaktigebeslut om Nov Feb uppfolining av
verksamhetsplan och foregaendes ars resultat
detaljbudget for och maluppfyllelse
kommande ar —
Ok e Dialog med
i = verksamheter och
Sammanstallning och ‘ Al' ShJUI for l behovsgrupper om
forslag till behov, prioritering, prioriterade behov

verksamhetsplan och

Sept uppdrag och uppféljning April

Dialog med verksamheter .
och behovsgrupper om Aug MaJ

konsekvenser av \ . AP ,

resursférdelningen

\ 1 Rangordna atgarder for
prioriterade behov

JUli' s juni Budgetbeslut med
resursfordelning utifran

prioriterade behov och
rangordnade atgérder




Att analysera befolkningens behov av hdlso- och sjukvard

Planeringsforutsattningar

Uppfdljning av tidigare
beslut eller tillkomst av ny
kunskap.

Sérskilda skal (t ex avtal

|6per ut, nya statsbidrag, Delprocess 3

inkomna synpunkter fran

medborgare, Behovsanalys med

brukarorganisationer). Beskriva mojliga beskrivning av
atgarder mojliga atgarder

Uppdrag fran politiken

Samla data om Analysera data,
behovsgrupper eller beskriva behov och
omraden orsaker

Insamlad data Behovsanalys Beskriva Paketera och

atgarder C presentera

Delprocess 1 Delprocess 2 Delprocess 3b

Kunskap om befolkningens
halsa, befolkningens behov
av halso- och sjukvard.

Foérslag pa mojliga atgarder
for att minska halsogapen.

Kunskap om utfall av halso-
och sjukvardens tidigare
insatser (vardresultat och
halsovinster)

Adekvata underlag for att
fatta beslut om prioritering
mellan olika behov och
atgarder.



Framgangsfaktorer identifierade av regionerna

Sakra att uppdraget med behovsanalysen ar forankrat i politiken.

|dentifiera representativa foretradare for intervjuer och sakra deltagande fran
grupper som brukar vara svarare att na.

Anvand kunskapsorganisationen for att kvalitetssakra behovsanalyserna.

Kommunicera att behovsanalysen ar ett underlag for politiska beslut om
horisontella prioriteringar mellan olika behov.

Forankra behovsanalysen i verksamheterna vid framtagande, analys och
implementering.

All data har sina brister och darfor ar det av stor betydelse att hitta basta
mojliga data men ocksa att vara tydlig med dess brister i rapporter.



En palett av data for att beskriva halsa
och behov av hdlso- och sjukvard

Registerdata

Bakgrundsdata om befolkningen

Sjalvskattningsdata

Fordjupade behovsanalyser

Verksamhetsanalyser

Dialog med berérda — invanare, patienter, verksamheter
Nationella och regional styrande dokument

Resursdata

Nyttokalkyler




Natverken
Demokrati

Uppdrag
Halsa

Ledning och styrning ur ett
befolknings- och behovsperspektiv
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