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Vad är implementering?

• Implementering innebär att införa något nytt till exempel ett 

arbetssätt, riktlinjer eller en värdegrund

• Detta nya kan vara något stort eller litet

o Handlingsprogram eller policy

o Tända lampa hos boende för att minska fallrisk



Spridning är inte implementering

 Diffusion av kunskap: passiv process 

 Spridning av kunskap: lite mer aktivt

 Implementering: “En sammansättning av specifika aktiviteter 

som har till syfte att få en ny 

metod eller ett nytt program med kända 

aspekter att bedrivas i ordinarie verksamhet”

Fixen, NIRN, 2005 



Implementering innebär beteendeförändring

Implementeringen handlar om att människor (medarbetare, 

ledare på olika nivåer, administration, osv) ska ändra sina 

beteenden
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Beskriv det ni 
vill uppnå

Tydliggör
målbeteende

Följ upp
målbeteende

Pröva
implementerings-

strategier

Välj
implementerings-

strategier

Analysera
behov

Implementerings-

modellen

Syftar till att åstadkomma en 

skräddarsydd implementering.

Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Beskriv det ni 
vill uppnå

Varför gör vi det här?

Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Övning

• Formulera vilket problem ni 

vill lösa samt vad det är ni 

vill uppnå med er 

implementering.

• Arbetshäftet, Tabell 1, s. 3



10

Beskriv det ni 
vill uppnå

Tydliggör
målbeteende

Varför gör vi det här?

Vilka beteenden gör vi när 

implementeringen är klar? 

Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Vad är ett beteende?
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Tydliggöra
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Beskriv det ni 
vill uppnå

Tydliggör
målbeteende

Varför gör vi det här?

Vilka beteenden gör vi när 

implementeringen är klar? 

Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Övning

• Brainstorma kring alla 

möjliga beteenden som kan 

ingå i att arbeta med 

alkoholfrågan inför operation

• Fokusera på beteenden som 

ni ska göra kontinuerligt

• Beteendet är det som ni ska 

göra efter implementeringen 

är klar

• Arbetshäftet, Tabell 2, s.4
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Beskriv det ni 
vill uppnå

Tydliggör
målbeteende

Analysera
behov

Vad behöver vi för 

att kunna göra 

beteendet? 

Varför gör vi det här?

Vilka beteenden gör vi när 

implementeringen är klar? 

Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Varför misslyckas vi?

Eccles, BMC Imp Sci, 2012

It Seemed Like A Good Idea At 

The Time

ISLAGIATT principle
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Beskriv det ni 
vill uppnå

Tydliggör
målbeteende

Analysera
behov

Vad behöver vi för 

att kunna göra 

beteendet? 

Varför gör vi det här?

Vilka beteenden gör vi när 

implementeringen är klar? 

Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Har du relevanta kunskaper och 
färdigheter? Vet du till exempel vad 
du ska göra och hur?

Är vinsten tydlig? Finns det till 
exempel fördelar för dig eller för 
dina patienter eller klienter?

Finns en stödjande miljö?
Överensstämmer beteendet 
med rådande normer? 
Har du tillgång till nödvändigt
material och stöd?

Kompetens

Motivation

Möjlighet

Beteende

Vad gör ett beteende möjligt?

Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a guide to designing interventions



20

Analysera behov
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Övning

• Diskutera vilka behov som kan 

finnas i din organisation för att 

arbeta enligt era identifierade 

målbeteenden, Tabell 7, s.10

Analysera
behov
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Beskriv det ni 
vill uppnå

Tydliggör
målbeteende

Analysera
behov

Välj
implementerings-

strategier

Vad behöver vi för 

att kunna göra 

beteendet? 

Varför gör vi det här?

Vilka beteenden gör vi när 

implementeringen är klar? 

Vilka strategier matchar 

våra behov? Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Vilka implementeringsstrategier fungerar?

• Undervisning

• Skriftliga (undervisnings)material

• Undervisningsmöten med experter på egen arbetsplats

• Lokala opinionsledare (informella ledare)

• Utvärdering och återkoppling (performance feedback)

• Datoriserade påminnelsesystem

• Ekonomiska incitament

23

Grimshaw et al. Knowledge translation of research findings Impl Sci 2012. 7(1): p. 50.
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Vilka implementeringsstrategier fungerar?

• Genomsnittligt lika (in)effektiva

• Dock ändå studier som uppnått meningsfulla

beteendeförändringar

• Implementering är mer sannolik att vara framgångsrik om 

strategierna är baserade på en analys av behoven

24

Grimshaw et al. Knowledge translation of research findings Impl Sci 2012. 7(1): p. 50.
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Välj implementeringsstrategier

• Mixa strategier syftandes till att sätta igång förändring

med sådana som syftar till att vidmakthålla förändring

• Vilka strategier är möjliga? 

• Vilka strategier tror vi kan ha mest effekt? 

20% 

sättaigångare

80% 

vidmakthållare

Minnesregel
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Implementeringsstrategier
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Välj implementeringsstrategier

• Diskutera vilka strategier som kan 

vara aktuella i er organisation utifrån 

behoven ni identifierat

• Utgå från era identifierade behov i 

Tabell 7

• Matcha era behov med lämplig 

strategi (Tabell 9) för att sätta igång 

och vidmakthålla målbeteendet 

(använd färgerna som hjälp). Tabell 

10 ger beskrivningar på strategier. 



28

Beskriv det ni 
vill uppnå

Tydliggör
målbeteende

Analysera
behov

Välj
implementerings-

strategier

Pröva
implementerings-

strategier

Vad behöver vi för 

att kunna göra 

beteendet? 

Varför gör vi det här?

Vilka beteenden gör vi när 

implementeringen är klar? 

Vilka strategier matchar 

våra behov? 
Genomför strategier

Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Beskriv det ni 
vill uppnå

Tydliggör
målbeteende

Följ upp
målbeteende

Pröva
implementerings-

strategier

Välj
implementerings-

strategier

Analysera
behov

Vad behöver vi för 

att kunna göra 

beteendet? 

Varför gör vi det här?

Vilka beteenden gör vi när 

implementeringen är klar? 

Vilka strategier matchar 

våra behov? 
Genomför strategier

Gör vi beteendet?

Mosson et al (2019) BMC Health Services Research
Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a 
guide to designing interventions
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Varför följa upp målbeteendet?

Effektiv 

intervention

Uppnår inte 

önskat resultat

Ineffektiv 

implementering+

+Ineffektiv 

intervention

Effektiv 

implementering

Uppnår inte 

önskat resultat

Effektiv 

intervention

Effektiv 

implementering+ Uppnår önskat 

resultat
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Varför är uppföljning viktigt?

• För att veta om implementeringen går enligt plan 

• För att kunna upptäcka, och åtgärda, eventuella problem i 

implementeringen

• För att förstå de resultat, eller brist på resultat, vi får av det 

nya arbetssätt vi avser införa

• För att kunna återkoppla till medarbetarna angående progress
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Övning

• Diskutera hur ni kan följa upp 

aktuella målbeteenden samt 

återkoppla resultatet, Tabell 12, 

s. 21
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Komplex implementering
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Implementeringsmodellen på flera nivåer
Departement

Folkhälsomyndigheten

Länsstyrelser

ANDT-samordnare

skolchefer

rektorer

lärare

Elever Föräldrar
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Implementera ett personcentrerat förhållningssätt i mötet 

med patient på ett sjukhus

Sjukhuschefen

Verksamhetschef

Vårdenhetschef*

Sjuksköterska

Kvalitetscontroler

Sektionschef* Paramedicinsk chef*

Läkare FysioterapeutUndersköterska

*Kvalitetscontrolern stöder förstalinjens chefer
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Implementera ett personcentrerat förhållningssätt i mötet 

med patient på ett sjukhus

Sjukhuschefen

Verksamhetschef

Vårdenhetschef*

Sjuksköterska

Kvalitetscontroler

Sektionschef* Paramedicinsk chef*

Läkare FysioterapeutUndersköterska

*Kvalitetscontrolern stöder förstalinjens chefer
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Vad tar du med dig?

• Diskutera vad du tar med dig från dagen i relation till din 

yrkesroll


