@ Lasarettet i Enkﬁping Region Uppsala
Halsomatrisen

- ett strukturerat satt att arbeta halsoframjande

Hilsomatrisen &r ett verktyg avsett att vara ett stod for chefer i utvecklingen av en mer hilsofrimjande hilso- och sjukvard och en hilsofrdmjande arbetsplats.
Med matrisen vill vi 6ka medvetenheten om hilsa och forutséttningarna for att bibehalla/skapa hélsa hos bade medarbetare och patienter.

Matrisen innehaller tre perspektiv; hilsofrimjande, sjukdomsférebyggande och efterhjdlpande pa tre nivaer; styrning/ledning, grupp/arbetsplats och individ.
I matrisen beaktas bade patient- och medarbetarperspektivet vilket innebiar kombinerade insatser som kan generera positiv effekt pa savil medarbetarnas
arbetsmiljo som pa kvaliteten i patientarbetet. Detta kan i sin tur paverka patientsikerheten.

Det hilsofrimjande arbetet pa arbetsplatsen organiseras genom ett HFS-team (Chef, HFS-ombud, Skyddsombud och Kaizenkonsult) som arbetar systematiskt
med dessa fragor. Hilsomatrisen anvinds i HFS-teamet som verktyg for analys, reflektion och utveckling av det hilsofrimjande arbetet. Kaizen anvinds som
metod for forbattringsarbetet inom omradet.

Arsplan for arbetet i HFS-teamet

Triff 1 (januari-april)
e Genomgang av Hilsomatrisen
e Vilj ut fragestéllningar som behover prioriteras
e Skriv kaizenlappar pa de prioriterade fragestéllningarna
e Gaigenom aktuell statistik (HR-nyckeltal och utdata levnadsvanor)

Traff 2 (maj-augusti)
e Folj upp skrivna kaizenlappar som beror hédlsomatrisen (dven andra lappar som berdr omradet men som inte har skrivits i samband med hilsomatrisen
kan tas upp vid detta tillfille)
e Gaigenom aktuell statistik (HR-nyckeltal och utdata levnadsvanor)

Triff 3 (september-december)
e Fo6lj upp skrivna kaizenlappar som beror hilsomatrisen (dven andra lappar som berér omradet men som inte har skrivits i samband med hidlsomatrisen
kan tas upp vid detta tillfdlle)
e Gaigenom aktuell statistik (HR-nyckeltal och utdata levnadsvanor)



Styrning/Ledning

Halsoframjande Sjukdomsforebyggande Efterhjalpande

Behalla och utveckla hilsa Undvika risker och ohélsa Behandla och lindra

Medarbetare och patient Medarbetare

Hur bidrar vi till att malen i lasarettets handlingsplan for
hélsoframjande hélso- och sjukvard uppfylls? (se navet
organisation/fakta om lasarettet/hédlsofrdmjande sjukhus)

Kénner alla medarbetare
till var information om
rehabilitering finns pa
Navet?
Pa vilket sitt arbetar vi strukturerat med hilsoframjande fragor
for patient och medarbetare?
e Vilken/vilka dar HFS ombud?
e Vilka ingar i HFS teamet?
e Ar ombuden och teamet kint hos alla medarbetare?
e Har vi kontinuerliga HFS-teamsmoten (se
arbetsbeskrivning for HFS-team)?
Hur ger vi ombudet forutséttningar for att genomfora
sitt uppdrag?

Patient

Behandling utifran
diagnos (enligt riktlinjer
for de olika diagnoserna).

Ar kaizen som metod forankrad pa arbetsplatsen?
e Vilken/vilka &r kaizenkonsulter?
Ar konsulterna kiinda hos alla medarbetare?
Har vi kaizenmoten kontinuerligt?
Ar alla medarbetare utbildade?
Ar chefen med pé enhetens kaizenmoten?
Vilken typ av problem/forbéttringsforslag skriver vi?

Deltar nyanstilld personal pa lasarettsgemensam
introduktionsdag?




Grupp/Arbetsplats

Halsoframjande
Behalla och utveckla hilsa

Sjukdomsforebyggande

Undvika risker och ohélsa

Efterhjalpande
Behandla och lindra

Medarbetare

Ar resultatet frin medarbetarenkiiten kind for alla
medarbetare? Vilka forbittringsomraden identifierar vi? Ser vi
samband med patientenkéten och patientsékerhetsdialogerna?

Hur gor vi for att alla medarbetare ska kénna till arbetsplatsens
mal? Hur f6ljer vi upp malen?

Kénner vi till att det finns Dialogverktyg for arbete med
grupputveckling? Hur kan vi anvénda verktygen hos oss?

Anordnar vi sociala aktiviteter tillsammans pa arbetsplatsen?
Anvinder vi vara Kaizenfirarpengar?

Vilka dr arbetsplatsens friskfaktorer och hur kan vi forstéarka
dessa? Exempel pa friskfaktorer: tydlig kommunikation,
delaktighet, gott bemétande, positivt socialt klimat, adekvat
bemanning, mojlighet till aterhdmtning.

Patient

Ar resultatet frin patientenkiten kind for alla medarbetare?
Vilka forbattringsomraden identifierar vi?

Hur dr vard-/mottagningsmiljon anpassad for patienterna?
Vilka forbattringsomraden identifierar vi?

Hur &r vara rutiner anpassade utifran patientens behov?
Vilka forbattringsomraden identifierar vi?

Medarbetare

Bjuder vi med sjukskrivna
och forildralediga pa
sociala aktiviteter och
planeringsdagar?

Patient

Behandling utifran
diagnos (enligt riktlinjer
for de olika diagnoserna).




Individ

Halsoframjande
Behalla och utveckla hilsa

Sjukdomsforebyggande

Undvika risker och ohélsa

Efterhjalpande
Behandla och lindra

Medarbetare

Far alla nya medarbetare arbetsplatsintroduktion?
Hur avsitter vi tid for kompetensutveckling?

Hur nyttjar vi Hélsolyftet och dess utbud?

Finns det behov av 6kad kunskap/inspiration kring livsstil och
hilsa?

Hur blir reflektion och aterhdmtning en naturlig del i
arbetsdagen?

Patient

Hur gor vi patienten delaktig i sin behandling? (se
patientenkit)

Har vi ett gott bemotande i patientmétet? (se patientenkdit)

Hur uppmuntrar vi hdlsosamma levnadsvanor hos vara
patienter?

Hur uppmuntrar vi patienterna att rora pa sig under vardtiden?

Arbetar vi for att tillgodose bra nutrition for patienterna under
vardtiden?

Medarbetare

Pa vilket sitt ser vi till att
sjukskrivna medarbetare
har kontakt med
arbetsplatsen?

Patient

Behandling utifran
diagnos (enligt riktlinjer
for de olika diagnoserna).




