


Kort presentation

 Vem ar du och vem ar jag
och varfor ar vi det?
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Den oskrivha kunskapen

* Mitt CV
* Egenterapi
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Omvarlden

* Trento, Trieste UFE (Italien)
* Toronto, Ottawa (Kanada)
* Nottingham (England)

 Recovery-
mentorer(Danmark)

 Rethink (London)
e See-Mee (Skottland)
 Alkmaar F-ACT (Holland)
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Studiebesok Toronto

MH (Cent ]‘ Addlctlon and
t7l heat S oronto
//lwww.camh.net/

%raff mad John T[glner Trenh t och

arah pa ett utbl nings- oc
orskningscenter.

.l?‘éhafé%S”Aﬁ%%ﬁ?c?é Spoypgnstagna
patienter.
« VEMHAR HJALPT DIG MEST?

« andra med psykisk sjukdom “peer
workers

Familjen
« Personal i sjukvarden

enerella v?lfardssystemet
ommunen
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http://www.camh.net/

Kris

 Fundera en kort stund over en kris du varit med om!
« Sag nagot kort om vad det var som hjalpte Dej ut ur Din kris?
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Natverkskarta

Familj

Vanner
Grannar

Myndighet

Slakt

Arbets/
studkam.

RRRRR



Natverkskarta

Familj

Vanner
Grannar

Myndighet

Slakt

Arbets/
studkam.

RRRRR



Natverkskarta myndigheterna

Arbetsformedlingen
—
Konsult

Program ledare

—
Forsakringskassan
Utredare

Traffpunke | Boendestod
// Oppen mottagning /
\ /

Sjukgymnast
Kommunen Primarvard g Kurator |

Skoterska o
> jukgymnast

— EmEm
Specialistvard
—
Sykolog

\ Arbetsterapeut

Hablllterm en
Akute Fast vardkontakt

"I

E— i D
Rehabkoordinat
Sluten vard i o e Moblla teamet | _Dietist

~—~
Sjukskoterska

SKANE



Vad ar da en Peer Support

Peer support innebar att personer med egen erfarenhet
av psykisk ohdlsa eller funktionsnedsattning/variation blir
professionellt verksamma inom vard och omsorg for att
stotta brukare/patienter i deras aterhamtningsprocesset.
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Vad ar det vara patienter uppskattar mest i
motet med o0ss?

Relationen
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De utmaningar vi ofta mots av och som vara PS
ar en ovarderlig hjalp med.

« Tillitsfragan
 Fortroende
 Forvantningar
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Varresa

2012 anstalldes de forsta PS i psykiatrini Malmo/Trelleborg

2013 startade vart forsta Finsamprojket i Trelleborg (Projektet Vardefullt) pagick i tre ar
2015 Projekt Hopp i Svedala

2017 startade Unga vuxna Trelleborg

2017 Inleder samverkan med NSPH kring utbildning och handledning av PS

2019 Regionens Stora likarattspris for sin satsning pa PS

2020 tva PS i befintligt Finsamprojket i Malmo FRAM. Samtidigt PS i finsamprojekt i
Svedala/Skurup. Nu 6kar ocksa antalet PS anstalld i psykiatrin i Malmo6/Trelleborg

2021 Bildandet av FACT team med PS i teamet

2022 PS anstalls i ESF projekti Vellinge

2023 Bildas kunskapscentrum

2023 Nytt Finsamprojekt i Trelleborg SAMANSVAR med tva PS
2024 inleder arbetet med att definiera rollen

Idag har vuxenpsykiatrin i Malmo/Trelleborg 27 personer anstallda (Drygt 40 i hela Skane) som
PS i olika verksamheter och projekt.

Genom alla aren har vi haft en rad olika punktinsatser som ofta handlat om utbildning,
kompetenshojning workshop i olika former

nnnnn



Anvandbarheten av funktionen

Primart for att vara vara patienter till gagn
Paverkar personalen

Anvands vid forelasningar/utbildningar
Anvands i verksamhetsutveckling
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Aterhéimtning

Nar vi staller oss fragan "Hur kan vi forbattra livet/varden for dem med
psykiatriska problem” svara vi ofta sjalva att vi behover mer resurser och
vi definierar detta som mer personal, fler doktorer, sjukskoterskor,
administratorer eller fler vardplatser eller varfor inte en liten
omorganisation sa att vi battre kan utnyttja vara resurser.

Det vi sallan pratar om ar att vi inte alltid har alla verktygen i
aterhamtningens verktygslada. Vi saknar den sjalvupplevda
erfarenheten, och har vi den sa ar det inget vi pratar hogt om.
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Aterhémtning

"A terhamtning kan beskrivas som en djupt personlig, unik process som
forandrar personens hallning, varderingar, kanslor, mal och/eller roller. Det
ar ett satt att leva ett tillfredstallande, hoppfullt och konstruktivt liv med de
begransningar som ar fororsakade av sjukdomen. Aterhémtning innebar att
utveckla en ny mening och syfte med sitt liv, samtidigt som man vaxer ifran
sjukdomens katastrofala effekter.”

William Anthony
Professor Emeritus
College of Health & Rehabilitation Sciences

En annan definition ar denna
‘a process of positive adaptation to illness and disability, linked
strongly to self-awareness and a sense of empowerment’
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Klinisk aterhamtning

 Handlar om avsaknad av symtom
. Atertagna funktioner
 Att man inte langre uppfyller kriterierna for sin diagnos

nnnnn



Aterhamtning som en individuell process.

Nagon form av insikt - omdefiniering av sig sjalv och sin
ohalsa.

Aterhémtning ar en social process som skall ses i ljuset av
betydelsen av att ha nagon vid sin sida som tror att
aterhamtning ar mojlig

Mojligheten att kunna hantera och kontrollera sina symtom.

Detta for att skapa en egenmakt.

Ett aktivt deltagande och kanslan av att vara behovd. Att
kunna utvidga sina sociala roller.
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Den erfarenhetsbaserade kunskapen hos Peer
Support rollen kan delas in i tre huvudsakliga
kompetensomraden

Den upplevda psykiska ohalsa
a, Den rent diagnosspecifik ohalsa.

b, Allman ohalsa sa som oro angest somnsvarigheter depressivitet och
personliga strategier kopplat till bada dessa tillstand

. Erfarenheter av rollen som patient, vara i beroende.
. Erfarenhet av Stigma utanforskap och utsatthet

RRRRR



Karnan och det verksamma hos peer
support-rollen

Den erfarenhetsbaserade kunskapen och
perspektivet personlig aterhamtning




Peer supporterns komplement: tva komponenter

Personlig Peer supporter
historia och levd Perspektivet
erfarenhet personlig

(variation eller
s ¥ : komplement i
Hopp, aterhamtning kunskap,
trovardighet, (t.ex. CHIME) perspektiv och
forstaelse utfall)
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Empowerment

*Personal
responsibility

*Control over life

*Focusing upon
strengths

Leamy, M., Bird, V.J., Le Boutillier, C., Williams, J. & Slade, M. (2011). A conceptual framework for personal recovery in
mental health: systematic review and narrative synthesis. British Journal of Psychiatry, 199:445-452



Halsoframjande utfall av peer support

Bygga tillitsfull relation
baserad pa delade
livserfarenheter

Vara en rollmodell for
personlig aterhamtning
och valbefinnande trots

erfarenhet av psykisk

ohalsa

- Skapa kontakt (igenkanning och trovardighet)
- Bygga mer jamlika och omsesidiga relationer
- Mojliggora dialog om svara amnen (t.ex. skam)

* Ingjuta hopp for framtiden
- Utmana stigma och sjalvstigma
- Stod for att kunna ta mer kontroll och fungera battre i vardagen

- Att vara en lank och overbrygga “glappet” mellan patient och

personal

- Bidra till att skapa fortroende for personal
- Minska hinder for att engagera sig i behandlingen
- Ge stod for engagemang i aktiviteter och i samhallet

(Gillard et al, 2015; 2017; Marks et al, 2022) Ulrika Bejerholm, 20240906
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Sammanfattningsvis

Peer supporterns "levda erfarenhet” och distinkta perspektiv kan
bidra till att:

De

De

'tagare upplever sig forstadda och lyssnade pa

'tagares tilltro till sin egen formaga okar (Empowerment)

* Arbetslag blir mer responsiva till deltagares berattelser och

behov

« Samarbetet mellan deltagare och arbetslag forbattras
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Vad sager forskningen

. Aterhémtning som ett matbart fenomen

Bostonmodellen, Case management, supported
employment/IPS, personliga ombud, IMR (Illness

management and recovery) UPSIDES (stands for Using Peer
Support In Developing Empowering Mental Health Services.)

peer support mental health (3265) PubMed (for tre ar sedan)
8236 (sokning 20240122)

. Aterhémtning som en individuell process

Dar malet inte nodvandigtvis behover vara avsaknad av
symtom, ej heller att aterga till den man en gang var
innan man blev sjuk.
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https://www.ncbi.nlm.nih.gov/portal/utils/pageresolver.fcgi?recordid=5caefe7a39a66e567e9d5089

Levd erfarenhet som en PS kunskapsbas och verktyg

- Centralt ar att dela levda erfarenheter
| TIaENN * Dela erfarenheter med varandra: validera,

Solista ||

. Coemmll normalisera

| ope || « Utveckling av en omsesidig och icke-hierarkisk

5" \
| 7 R Al

trygg plats

et | * Rollmodell for aterhamtning genom delade
. °"‘°~'\ erfarenheter (Rosenberg & Argentzell, 2018;

: WA \ Norton, 2022)

=SS - Erfarenhetsbaserad kunskap

Sinfonia || ‘w\
« Kompletterar teoretisk/klinisk kunskap. "Street
smart” eller "praktisk klokhet” snarare an "boklard”

« Viktigt att halla sig till denna kunskap och expertis i
sin PS-roll

« Termen inkluderar patienters/brukares expertis pa
sig sjalva och sina liv

Canto Touch \
. \

5!11[)ika Bejerholms presentation, 20240906 (modifierad av _

LUNDS

UNIVERSITET



Beneficial effects of peer support in
psychiatric hospitals (Otte et al 2020)

Benefits for patients (Journal of Mental Health)

« PSWs enable a better understanding of each other’s situation based on similar
experiences

« PSWs often have a closer connection with patients due to less professional
distance

« PSWs are easier for patients to approach than other MHPs

« PSWs have time for conversations and activities apart from therapeutic
Interventions

« PSWs can improve the patients’ adherence and promote the recovery process
« PSWs can support patients in articulating their needs

« PSWs show patients that recovery is possible
JOURNAL OF MENTAL HEALTH 2020, VOL. 29, NO. 3, 289-295 https://doi.org/10.1080/09638237.2019.1581349 _—



Lite forskning kring Peer Support

« PS formaga att bygga relationer till pat nar ovrig personal misslyckas
beskrivs som en positiv effekt i flera studier. Och genom
relationsbyggande lyckas t.ex. PS battre med att starka deltagande |
behandling for pat i samsjuklighet.

 Vissa studier visar pa PS effekt av bade minskad heldygnsvard och
aterinlaggningar.
 Manga studier har fokuserat och visat pa PS paverkar pats upplevelse av

aterhamtning utifran t.ex. kansla av hoppfullhet, kontroll och
tillfredstallelse over det egna livet samt minskad kansla av utsatthet och

stigma
« Att rekommendera att lasa - Erfarenheter och utmaningar i rollen som peer
supporter

— en intervjustudie — Forfattare Anna Wall och Theresia Lovheden
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Lite forskning kring Peer Support

« PS formaga att bygga relationer till pat nar ovrig personal misslyckas
beskrivs som en positiv effekt i flera studier. Och genom
relationsbyggande lyckas t.ex. PS battre med att starka deltagande |
behandling for pat i samsjuklighet.

 Vissa studier visar pa PS effekt av bade minskad heldygnsvard och
aterinlaggningar.
 Manga studier har fokuserat och visat pa PS paverkar pats upplevelse av

aterhamtning utifran t.ex. kansla av hoppfullhet, kontroll och
tillfredstallelse over det egna livet samt minskad kansla av utsatthet och

stigma
« Att rekommendera att lasa - Erfarenheter och utmaningar i rollen som peer
supporter

— en intervjustudie — Forfattare Anna Wall och Theresia Lovheden
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Summering
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Varfor ar peer support sa viktigt?

Klinisk och personlig aterhamtning
handlar om att leva ett sd meningsfullt
liv med valfrihet, delaktighet och
egenmakt

Peer support ar en av de framsta
aterhamtningsinriktade insatserna
bredvid ex. Individual Placement and
Support (IPS), Assertive Community
Treatment (och FACT),
sjalvhantering/planeringsmetod sdsom
WRAP (Wellness Recovery Action Plan
(Copeland), Illness Management &
Recovery (IMR)

Den vetenskapliga evidensen vaxer...
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Den vetenskapliga evidensen vaxetr...

« 2003-2024 finns 16 RCT-studier (4008
deltaga 'é) (Lee et al. 2924; Cooper et al 2024)

« UPSIDES RCT (6 psykiatriska
kontexter/internationellt, 615 deltagare)

« Social inklusion, aven empowerment,
hopp, dterhamtning och halsa samt
socialt fungerande

« Visar pa effekt, men inte for alla
kontexter/hela skalan

 Dansk studie, Paths to everyday life (PEER)
(5 kommuner, grupp, 296 deltagare)

* Personlig aterhamtning
« Visar pa effekt (liten-mattlig)




| Sverige

 NSPH utbildning och manual (2018)

* Brukares/personalens upplevelser-Skapar tillit till varden
(Rosenberg & Argentzell, 2018: Bejerholm et al, inskickad)

* Intressentstudie (2025): brett stod for peer support; framgang
oygger pa utbildning, handledning, integrering i varden och

nallbar finanSiering (Engdahl, Bejerholm, Markstrom, Gustafsson, Rosenberg, Argentzell, 2025)

« SBU (2020): lovande effekter, men behov av battre studier och
mer fokus pa implementering
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Att infora peer
support i praktiken

(Gillard et al. 2025)

Foljsamhet till modellen
Framgang:
*Forbereda personal pa att arbeta med peer-stodjare; aterkommande information nar personal byts
*Resurser, ledning, erfaren handledning; tydliga roller och mandat
*Manualbaserad men flexibel arbetssatt.
Positiva relationer i verksamheten; extra bra vid koppling liknande inteventioner (Recovery Colleges, IPS,
*ACT 0svV)
*Hinder
Splittrad organisation (t.ex. anstallning via externa aktoérer)
-Begransat mandat i kliniska team, brist pa legitimitet och acceptans
*Resursbrist — brist pa handledning och teamutveckling
*Plats och tidpunkt kan vara avgorande, kan forsvara engagemang.

Slutsats: Investera i forberedelse, handledning, rolltydlighet och samskapad dialog kring
foljsamhet for att lyckas
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Vinster

* Delaktighet och jamlikhet

* Perspektiv och erfarenhetskunskap

 Hopp och inspiration

* Relationer och fortroende

* Bro
 Imp

 Bac

mellan system och vardag

lementering av aterhamtningsinriktning

kar upp personcentrerad vard
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