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Innehåll

• Vad är friskfaktorer?

• Varför arbeta med friskfaktorer?

• Hur? Gör inte mer – gör annorlunda!

• Verktyg: Friskfaktorlabbet

• Så gör andra



Arbetsmiljö och hälsa påverkar hur vi mår och presterar på jobbet
Om friskfaktorer

God 
arbets-
miljö

Hälsa
Presta-

tion
Kvalitet

✓ Attraktiv arbetsgivare
✓ Verksamhetsmål



Friskfaktorer 
– önskat läge

Om friskfaktorer





Rättvis och transparent organisation

Organisationen upplevs som schysst. 
Resurstilldelningar och beslut är 
välmotiverade, rättvisa, transparenta och 
efterlevs i hela organisationen. 

Roller, ansvar och mandat är tydliga. 

Det finns en hög grad av tillit mellan 
organisationens olika nivåer, 
verksamheter och individer. 

Värdegrund, policys och rutiner är väl 
kända, upplevs som relevanta och 
följs. Det är tydligt vad som gäller.

Om friskfaktorer



Investera i arbetsmiljö

Hälsoproblem

x2

Sjukfrånvaro Arbetsmiljöproblem

x5

Källa: Malin Lohela Karlsson, 
forskare och arbetshälsoekonom
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Ett mer främjande arbetssätt

FRÄMJANDE

ORGANISATION

GRUPP

INDIVID

FÖREBYGGANDE
EFTERHJÄLPANDE
/ ÅTERSKAPANDE
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Båda perspektiven behövs! Har ni balans?

FOKUS
• Risker
• Problem
• Svagheter

UNDERSÖKER
• Vad funkar 

dåligt?
• Vilka risker och 

svagheter finns 
här?

• Vad är rot-orsak 
resp. symtom?

LÖSNINGAR
• Åtgärdar rot-

orsaker
• Följer upp att 

åtgärd fått bort 
risk

• Prioriterar de 
största riskerna

EFFEKTER
• Motivation
• Helhetstänk
• Risker uppstår mer 

sällan
• Systematiskt 

arbetssätt och goda 
rutiner

• Samverkan
• Lösningsfokuserade 

medarbetare
• Långsiktighet

F

R

Ä

M

J

A

FOKUS
• Möjligheter
• Styrkor

UNDERSÖKER
• Vad funkar bra?
• Vilka styrkor har 

vi?

LÖSNINGAR
• Bygger vidare på 

det som funkar
• Vågar prova och 

utvärdera
• Prioriterar det 

värdeskapande

✓ God arbetsmiljö
✓ Attraktiv arbetsplats



Nuläge

Vad behöver vi 
fortsätta, börja och sluta göra 

- för att bättre nå dit vi vill?

Önskat läge

Att gå från nuläge till önskat läge
Om friskfaktorer



Vad gör vi som
funkar bra?

Varför funkar det?

Hitta det som fungerar

Om friskfaktorer



Närvarande, 
tillitsfullt 

och 
engagerat 
ledarskap

Rättvis och 
transparent 
organisation

Kommunika-
tion och 

återkoppling

Delaktighet 
och 

inflytande

Prioritering 
av arbets-
uppgifter

Kompetens-
utveckling 

hela 
arbetslivet

Tidiga 
insatser och 

arbets-
anpassning

Systematiskt 
arbetsmiljö-

arbete i 
vardagen

Ledning

HR

1:a linjens 
chefer

Skydds-
ombud

Med-
arbetare

Alla behöver 
hjälpas åt i 

friskfaktorarbetet! 
Är det tydligt vem 
som behöver göra 

vad?



Att utveckla friskfaktorer är OSA i praktiken

Organisatorisk arbetsmiljö

• Ledning och styrning

• Kommunikation

• Delaktighet och handlingsutrymme

• Fördelning av arbetsuppgifter

• Krav, resurser och ansvar

Social arbetsmiljö

• Socialt samspel

• Samarbete

• Socialt stöd

Källa: AFS 2015:4

Om friskfaktorer



Integrera friskfaktorer i befintliga strukturer
Så gör andra

Risk- och frisk-
bedömning

Friskfaktorerna 
som

 mål för OSA 

Friskfaktorerna in i 
medarbetar-

undersökningar

Regelbundna 
PULS-mätningar

Årshjul för SAM
 och samverkan 

med friskfaktorer

Friskfaktorer i 
verksamhetsplanen

Uthållighet och samverkan



Gör inte mer 
– gör annorlunda!



Friskfaktorlabbet
Kom igång med friskfaktorer!



Friskfaktorlabbet

Två olika aktiviteter



Friskfaktorlabbet

Friskfaktorkulturen

• Film och reflektion

• Individuell skattning

• Gemensamt nuläge

• Prioritera tillsammans

• Välj beteenden

• Summera och planera 



Aktivitet i Friskfaktorlabbet
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Friskfaktorkulturen

• Film och reflektion

• Individuell skattning

• Gemensamt nuläge

• Prioritera tillsammans

• Välj beteenden

• Summera och planera 



Friskfaktorlabbet

Uppföljningsstöd

• Följa upp om det blev som det 
var tänkt.

• Prova något nytt om ni inte 
nådde i mål.

• Glöm inte att fira framsteg.



Friskfaktorlabbet

Två olika aktiviteter



Aktivitet i Friskfaktorlabbet

Friskfaktorplaneraren

• Skapa förutsättningar för 
friskfaktor – en i taget

• Gemensamt nuläge 

• Prioritera tillsammans

• Konkretisera vad ni ska göra

• Involvera medarbetare



Kom igång med Friskfaktorlabbet

Börja med det som passar er! 

Vet chef och skyddsombud redan vilken 
friskfaktor ni vill stärka? Börja med 
Friskfaktorplaneraren!

Involvera hela arbetsgruppen? Börja med 
Friskfaktorkulturen! 





Suntarbetslivs kostnadsfria stöd i arbetet med friskfaktorer

Studio Friskfaktor

Programserie

Friskfaktorlabbet

Verktyg för 
arbetsgruppen

Friskfaktorsteget

Utbildning för de som 
leder förändring

Friskfaktorlinjen

Strategisk rådgivning 

vid behov

Om Suntarbetsliv



Håll dig uppdaterad

Prenumerera på 
suntarbetsliv.se/nyhetsbrev

Följ oss i våra sociala kanaler

Om Suntarbetsliv



När alla vinner

• Poddserie i 10 avsnitt från KPA 
pension och Suntarbetsliv

• Första avsnittet handlar om hur Flens 
kommun kom igång med friskfaktorer

•  Finns på soundcloud, spotify mm. Nås 
även från suntarbetsliv.se

https://www.suntarbetsliv.se/nar-alla-vinner/ 

https://www.suntarbetsliv.se/nar-alla-vinner/
https://www.suntarbetsliv.se/nar-alla-vinner/


Medskick

Börja gör! 

Arbeta i samverkan

Använd Friskfaktorlabbet

Gör inte mer – gör annorlunda





Charlotte.jonzon@suntarbetsliv.se
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