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Tillsammans for friska
arbetsplatser

Suntarbetsliv drivs av de fackliga organisationerna och

arbetsgivarorganisationerna SKR och Sobona. Vi vander oss till
alla som jobbar med arbetsmiljo i kommuner, regioner och
kommunala foretag.

Kom igang med friskfaktorer / 7

Hitta ratt bland vart innehall

Hos Suntarbetsliv hittar du kostnadsfria verktyg, utbildningar och dialogstartare som
ni pa arbetsplatsen anvander sjalva — och artiklar med inspiration och kunskap. Har
har vi samlat ihop innehall pa nagra olika teman. Var vill du bérja?

Kom icdiAna med arbhetemilicarbhotot -— Jobba med OSA —



Innehall

e Vad ar friskfaktorer?

* Varfor arbeta med friskfaktorer?

* Hur? Gor inte mer — gor annorlunda!
* Verktyg: Friskfaktorlabbet

e Sa gbr andra
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Om friskfaktorer

Arbetsmiljo och halsa paverkar hur vi mar och presterar pa jobbet

ciee Presta- )
arbets- s — . — —
—_ tion
miljo

v’ Attraktiv arbetsgivare
v Verksamhetsmal
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Om friskfaktorer

Friskfaktorer
— onskat lage
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Tidiga insatser Rattvis
och arbetsanpassning och transparent

organisation
Systematiskt ‘ . Ledarskap
arbetsmiljoarbete narvarande, tillitsfullt

i vardagen och engagerat

’ Delaktighet
‘ ’ och inflytande

Prioritering Kommunikation
av arbetsuppgifter och aterkoppling

Kompetensutveckling
hela arbetslivet



Friskfaktorer
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Om friskfaktorer

Rattvis och transparent organisation

Rattvis
Organlsatlonen upplevs som SChySSt. och transparent

. . . organisation
Resurstilldelningar och beslut ar ~

valmotiverade, rattvisa, transparenta och
efterlevs i hela organisationen.

Roller, ansvar och mandat ar tydliga.

Det finns en hog grad av tillit mellan
organisationens olika nivaer,
verksamheter och individer.

Vardegrund, policys och rutiner ar val

kanda, upplevs som relevanta och
foljs. Det ar tydligt vad som galler.
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Om friskfaktorer

Investera i arbetsmiljo

KOSTNAD

Kdlla: Malin Lohela Karlsson,
forskare och arbetshélsoekonom

Sjukfranvaro Halsoproblem Arbetsmiljoproblem



Om friskfaktorer

Ett mer framjande arbetssatt

EFTERHJALPANDE
/ ATERSKAPANDE FOREBYGGANDE FRAMJANDE

ORGANISATION

GRUPP

INDIVID
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Bada perspektiven behovs! Har ni balans?

FOKUS
*  Mojligheter
e Styrkor

FOKUS

* Risker

* Problem

e Svagheter
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UNDERSOKER

Vad funkar bra?
Vilka styrkor har
Vi?

UNDERSOKER

Vad funkar
daligt?

Vilka risker och
svagheter finns
har?

Vad ar rot-orsak
resp. symtom?

LOSNINGAR

Bygger vidare pa
det som funkar
Vagar prova och
utvardera
Prioriterar det
vardeskapande

LOSNINGAR

Atgardar rot-
orsaker

Foljer upp att
atgard fatt bort
risk

Prioriterar de
storsta riskerna

-

EFFEKTER

Motivation
Helhetstank

Risker uppstar mer
sallan

Systematiskt

arbetssatt och goda

rutiner
Samverkan

Losningsfokuserade

medarbetare
Langsiktighet

J

NG

v" God arbetsmiljo
v’ Attraktiv arbetsplats




Om friskfaktorer

Att ga fran nulage till onskat lage

N Y

| T

Onskat lage

Vad behover vi

fortsatta, borja och sluta gora
- for att battre na dit vi vill?

Nulage
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Om friskfaktorer

Hitta det som fungerar

Vad gor vi so
funkar bra?

Varfor funkar det?
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Narvarande,
tillitsfullt
och
engagerat
ledarskap

Rattvis och
transparent
organisation

Kommunika-
tion och
aterkoppling

Delaktighet

och
inflytande

Kompetens- Tidiga Systematiskt

utveckling insatser och | arbetsmiljo-
hela arbets- arbete i
arbetslivet anpassning vardagen

Prioritering
av arbets-
uppgifter

Alla behover
hjalpas at i
friskfaktorarbetet!

Ar det tydligt vem
som behover gora
vad?




Om friskfaktorer

Att utveckla friskfaktorer ar OSA i praktiken

Organisatorisk arbetsmiljo Social arbetsmiljo
* Ledning och styrning * Socialt samspel
 Kommunikation e Samarbete

* Delaktighet och handlingsutrymme e Socialt stod

e Fordelning av arbetsuppgifter
 Krav, resurser och ansvar

Kalla: AFS 2015:4
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Sa gor andra

Integrera friskfaktorer i befintliga strukturer

4 N/ 4 4
Risk- och frisk- Friskfaktorerna Friskfaktorernain i Regelbundna Arshjul for SAM Friskfaktorer i
bedomning >om medarbetar- PULS-matningar och samverkan verksamhetsplanen
mal for OSA undersékningar med friskfaktorer
Uthallighet och samverkan
8 I
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Gor inte mer

lunda

— gor annor
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Friskfaktorlabbet

Kom igang med friskfaktorer!




Friskfaktorlabbet

Tva olika aktiviteter

~N

Arbetsgrupp
Friskfaktorkulturen

Skatta arbetsgruppens friskfaktorkultur och fa stéd i vad ni kan gora for att stérka den. Hur har ni
det idag och hur vill ni ha det?

© cirka 60 minuter

J

Chef och skyddsombud
Friskfaktorplaneraren

Har arbetar chef och skyddsombud tillsammans for att skapa forutsattningar for starka
friskfaktorer. Vilken friskfaktor vill ni bérja med?

© cirka 60 minuter per friskfaktor
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Friskfaktorlabbet

Friskfaktorkulturen

Starta Skatta Prioritera Prova nytt Summera
1 10 min 2 10 min 3 20 min 4 15 min 5 5 min

Starta

Film och reflektion

Nu bérjar vi! Titta pa filmen och prata om fragan tillsammans tva och tva.

* Film och reflektion

= Visa filmtext

Vad kan vi vinna pa att skapa en stark friskfaktorkultur hos oss?

Reflektera tillsammans, 5 min
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Aktivitet i Friskfaktorlabbet
Starta Skatta Prioritera Prova nytt Summera

Friskfaktorkulturen

4 Kommunikation och aterkoppling

Samtalsklimatet ar positivt och dppet, man lyssnar pa varandra. Det finns forum for
information och dialog. A‘[erkoppling ges pa hur beteenden paverkar verksamheten.

o I n d |V| d U e I I S ka tt n | n g Det finns fungerande kommunikationsvdgar fér information och dialog

O O O O O

Stammer helt Stammer oftast Stammer delvis Stammer oftast inte Stammer inte alls
—

Vi har ett dppet och tilldtande samtalsklimat

O O O O O

Stammer helt Stammer oftast Stammer delvis Stammer oftast inte Stammer inte alls
—

Vi dr bra pa att ge varandra dterkoppling

O O O O O

Stammer helt Stammer oftast Stammer delvis Stammer oftast inte Stammer inte alls
L] L ]
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Aktivitet i Friskfaktorlabbet e P 3 Prorer Prova nyt g Summers

Friskfaktorkulturen

8. Tidiga insatser D 1. Réattvis

och arbetsanpassning och transparent organisation

* Gemensamt nulage

7. Systematiskt 2. Ledarskap

° Priorite ra ti Ilsa mmans arbetsmiljdarbete i vardagen

narvarande, tillitsfull och engagerat

3. Delaktighet
och inflytande

6. Kompetensutveckling

hela arbetslivet

5. Prioritering I 4. Kommunikation

av arbetsuppgifter och aterkoppling
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Aktivitet i Friskfaktorlabbet g sore s 3 Pt g summers

Friskfaktorkulturen

4 Kommunikation och aterkoppling

Samtalsklimatet &r positivt och Gppet, man hyssnar pa varandra. Det finns forum fér information
och dialog. a"-‘-\te%aasling ges pa hur beteenden paverkar verksamheten.

.
Vi anvander de kommunikationskanaler vi kommit Overens om.
|
' B
* Valj betd Vi pratar med varandra och inte om varandra.
)
e
Vi ger varandra positiv och utvecklande aterkoppling.
——
D [ Eget forslag

‘ Onskat lage, hur kommer det bll hos oss nar vi borjar gora det har?

“suntarbetsliv



Aktivitet i Friskfaktorlabbet

Friskfaktorkulturen

 Summera och planera

“suntarbetsliv

1 Starta
10 min

2 Skatta 3 Prioritera 4 Prova nytt 5 Summera
10 min 20 min 15 min 5 min

Vill vi ha det annorlunda, maste vi goéra annorlunda!
Paminn ofta varandra om beteendena ni valt och folj upp om det leder till 6nskat resultat.

8. Tidiga insatser 1. Rattvis
och arbetsanpassning och transparent organisatian

7. Systematiskt ‘ . 2. Ledarskap
ndrvarande, tilltsfull och engagerat

arbetsmiljtarbete | vardagen

6. Kompetensutveckling ’ 3. Delaktighet
hela arbetslvet \ ach Inflytande

5. Prioritering 4. Kommunikation
av arbetsuppgifter och &terkoppling

Madobvarde 35 25 35 ® Stammer heh
SEmmer ofiast

26 41 24 41 23
| ] [ ]
Stamimer debis
Stammer oftast

Inte




Friskfaktorlabbet

Uppfédljningsstdd

som det
. m det blev
* Félja upp o

var tankt.

| inte
Prova nagot nytt om n
. : i mal.
nadde i m | "
Gl6m inte att fira framsteg
* Glo

“suntarbetsliv

tningary, or at skapg Fdrémdring.
hur det h for er g ed att repat vad nj kom
Overens 0m att n; skl bérjas luta vad pj Oppadeas att det g, lle legs till
Félj UPP hur det har g3 L TET av fragorn
Har nj Gjort det ni kom Overens om att gaora?
ar det fay till de Tesultat p huppades paz
™ det har 3¢ b .‘6
Vad 3 det som har g3 bra? -
Snda
d ar dpy 50m har Jort att lyckatsy Tips for 3P det 3t héng
Sjalvskatta d Ta ett stracy for Varje ging 4
Vad behéver p; for att fortsatts gora det p; kom Gverens gmp 90r betegng,
m det inte gatt som planerat Reﬂektera O, kan ggry beteendet fert
Vad berodde det p3» dagliga arbet
Hade nj r34 fijrutsattmngar for att ggry beteendes» Stall en kioc a for at Paminng ¢ O ndr nj sk
gora betegng t
Vad behgye, i for gt Gora beteenan (s tipsrutan h
bredyig ) Skapa lérpar
Varandry,
Positiy, effekter
Har arbetgat gett ang Positiyg effektery

om uppmuntrar och fgjjar upp

v Kom Overens om hyr pi ska



Friskfaktorlabbet

Tva olika aktiviteter

Arbetsgrupp
Friskfaktorkulturen

Skatta arbetsgruppens friskfaktorkultur och fa stéd i vad ni kan gora for att stérka den. Hur har ni
det idag och hur vill ni ha det?

© cirka 60 minuter

Chef och skyddsombud
Friskfaktorplaneraren

Har arbetar chef och skyddsombud tillsammans for att skapa forutsattningar for starka
friskfaktorer. Vilken friskfaktor vill ni bérja med?

© cirka 60 minuter per friskfaktor
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Aktivitet i Friskfaktorlabbet

Friskfaktorplaneraren

“suntarbetsliv

Skapa forutsattningar for
friskfaktor — en i taget

Gemensamt nulage
Prioritera tillsammans
Konkretisera vad ni ska gora
Involvera medarbetare

f’: Rattvis och transparent
“*" organisation

« QOrganisationen upplevs som schysst.

« Besluten dr transparenta, valmotiverade
och efterlevs.

« Roller och ansvar ar tydliga.

« Tilliten inom organisationen &r hig.

Valj friskfaktor

g";g Kommunikation och
“® Sterkoppling

+ Samtalsklimatet dr positivt och Sppet, man
lyssnar pa varandra.

+ Det finns forum far information och dialog.

- Aterkoppling ges pa hur beteenden
péverkar verksamheten,

Vil friskfaktor

& s Systematiskt

L ereas .
arbetsmiljoarbete i

vardagen

» Verksamheten forbéttras stindigt genom
dialog och samverkan.

= Att reflektera, beddma konsekvenser,
atgdrda och falja upp &r rutin.

Vil friskfaktor

Yo'

£""a Narvarande, tillitsfullt och

v
engagerat ledarskap

« Ledaren finns néra i verksamheten och

utvecklar relationer genom ftillit.

« Chefer inspirerar genom tydliga mal och ger

férutsattningar for att na dem.

« Alla driver verksamheten framat.

Valj friskfaktor

=‘"’3 Prioritering av

4> o rbetsuppgifter

+ Man pratar regelbundet om

arbetsbelastning.

+ Det finns rutiner fér att gora prioriteringar.
+ Chefen stottar ndr det behowvs,

Vilj friskfaktor

. - - -
=‘ 4 Tidiga insatser och

“*" arbetsanpassning

+ Kunskapen om arbetsrelaterade orsaker till

sjukfréanvare &r hig man &r bra pa att tidigt
fanga upp signaler pa ohélsa,

+ Majlighet till aterhd@mtning finns.
+ Alla meddelar sin chef om de inte mar bra.

Valj friskfaktor

%
o

#:; Delaktighet och inflytande

« Medarbetare &r delaktiga genom att rutiner,

arbetssdtt, miten och beslut utformas for att
ta vara pa individens tankar och idéer.

« Det &r tydligt vad man kan paverka.

Valj friskfaktor

Kompetensutveckling hela
arbetslivet

+ Det finns strategier f&r att hela tiden

utveckla medarbetares kompetens.

» Man anvander forum fér att dela

erfarenheter och kunskap.

= Majlighet att byta arbetsuppgifter finns.

Wilj friskfaktor



Kom igang med Friskfaktorlabbet

e Borja med det som passar er!

2,

e Involvera hela arbetsgruppen? Borja med
Friskfaktorkulturen!

Vet chef och skyddsombud redan vilken
friskfaktor ni vill starka? Borja med
Friskfaktorplaneraren!
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Friska flaktar i Oskarshamn



Om Suntarbetsliv

Suntarbetslivs kostnadsfria stod i arbetet med friskfaktorer

Studio
Friskfaktor

“suntarbetsliv

Studio Friskfaktor Friskfaktorlabbet Friskfaktorsteget Friskfaktorlinjen
Programserie Verktyg for Utbildning for de som Strategisk radgivning
arbetsgruppen leder forandring vid behov
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Om Suntarbetsliv

Hall dig uppdaterad

Prenumerera pa
suntarbetsliv.se/nyhetsbrev

O 0

-

E.
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Folj oss i vara sociala kanaler

000



Nar alla vinner

“suntarbetsliv ®KPA

* Poddserie i 10 avsnitt fran KPA
pension och Suntarbetsliv

* FOorsta avsnittet handlar om hur Flens
kommun kom igang med friskfaktorer

* Finns pa soundcloud, spotify mm. Nas
aven fran suntarbetsliv.se

https://www.suntarbetsliv.se/nar-alla-vinner/
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https://www.suntarbetsliv.se/nar-alla-vinner/
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Medskick

e Borja gor!

e Arbeta i samverkan

e Anvand Friskfaktorlabbet

e GOr inte mer — gdr annorlunda
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Tack!

Charlotte.jonzon@suntarbetsliv.se

“suntarbetsliv



	Introbild
	Bild 1
	Bild 2

	Om Suntarbetsliv
	Bild 3
	Bild 4

	Agenda
	Bild 5: Innehåll

	Om friskfaktorer
	Bild 6: Arbetsmiljö och hälsa påverkar hur vi mår och presterar på jobbet
	Bild 7: Friskfaktorer  – önskat läge
	Bild 8
	Bild 9: Rättvis och transparent organisation

	Varför friskfaktorer?
	Bild 10
	Bild 11: Ett mer främjande arbetssätt
	Bild 12: Båda perspektiven behövs! Har ni balans?

	Förflyttning
	Bild 13: Att gå från nuläge till önskat läge
	Bild 14: Hitta det som fungerar
	Bild 15
	Bild 16: Att utveckla friskfaktorer är OSA i praktiken
	Bild 17: Integrera friskfaktorer i befintliga strukturer
	Bild 18: Gör inte mer  – gör annorlunda!

	Demo av verktyg
	Bild 19
	Bild 20: Två olika aktiviteter
	Bild 21: Friskfaktorkulturen
	Bild 22: Friskfaktorkulturen
	Bild 23: Friskfaktorkulturen
	Bild 24: Friskfaktorkulturen
	Bild 25: Friskfaktorkulturen
	Bild 26: Uppföljningsstöd
	Bild 27: Två olika aktiviteter
	Bild 28: Friskfaktorplaneraren
	Bild 29: Kom igång med Friskfaktorlabbet

	Så gör andra
	Bild 30
	Bild 31: Suntarbetslivs kostnadsfria stöd i arbetet med friskfaktorer
	Bild 32: Håll dig uppdaterad
	Bild 33: När alla vinner
	Bild 34: Medskick
	Bild 35
	Bild 36


